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          ВВЕДЕНИЕ

          Дисциплина  ИИРиС  относится  к  группе  «информационных  технологий»  (ИТ),  охватывает  вопросы  применительно  к  системам  классов  ERP/ MES/ SCADA/ BPM/ PPM  + CAD/CAM/CAE/ PDM,  рассматриваемых  в  целом  как  интегрированная  «большая  информационная  система» (БИС).  Каждый  этап  («контур»)  системы -  представлен  соответствующим  разделом  (модулем)  в  дисциплине,  а  модули -  состоят  из  отдельных  тем.  Основная  идея  изложения  материала  -  увязка  отдельных  этапов  управленческой  и  проектной  деятельности  в  единую  систему  (процессный  подход:  «сквозная  система»)  с  максимальным  использованием  общей  («перекрывающейся», - авт.)  базы  данных  (БД)  для  частных  систем  («интегрированная  система»).  Основной  подход  в  изложении  материала -  от  общего  к  частному  (структурный  подход:  «структурная  декомпозиция»),  с  иллюстрацией  возможностей  конкретных  систем  (нижний  уровень  декомпозиции),  с  практической  ориентацией  на  решение  задач  промышленного  предприятия.

          При  подготовке  материала  использован  многолетний  опыт  автора (с 1969г.)  как  непосредственного  разработчика  и  пользователя  информационных  систем  (обобщенный  на  авторском  Web  сайте  http://a-kis46.narod.ru),  при  работе  как  в  Научно - исследовательских  институтах (НИИИП,  НИИЭП),  так  и  в  банках (СТБ,  НФ ТУБ),  гос. предприятиях (ИД МАСС),  коммерческих  фирмах («Тайрис»,  «Парус»,  «РАТМ»)  и  промышленных  предприятиях (Новосибирский  оловянный  комбинат («НОК»),  «Искитимцемент» -  в  настоящее  время),  в  т.ч.  с  учетом  опыта  чтения  автором  ИТ- дисциплин (по  совместительству  с  основной  работой,  с  1987г.)  в  Новосибирском  Государственном  техническом  университете  (НГТУ)  и  в  других  образовательных  учреждениях.  Вместе  с  тем,  в  дисциплине  используются  последние  публикации  и  практические  достижения  отечественных  и  зарубежных  авторов  и  специалистов  в  данной  области.

          Данная  рабочая  программа - авторская,  и  представляет  1-е  издание.
          Концептуальная записка

по  дисциплине  Интеграция  Информационных  Ресурсов  и  Систем  (ИИРиС)

ООП   Направление  230100  -        «Информатика  и  вычислительная  техника»
           Специальность  230100.68 - «Компьютерная  системная  аналитика» (КСА).            

          Дидактические  единицы (ДЕ):

          ДЕ 1 -  ВВЕДЕНИЕ  В  КОРПОРАТИВНЫЕ  ИНФОРМАЦИОННЫЕ  СИСТЕМЫ  (КИС).  БОЛЬШИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫЕ  СИСТЕМЫ (БИС).
          ДЕ 2 -  УПРАВЛЕНИЕ  ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ  БИЗНЕСА (BPM/ BI).  ИНСТРУМЕНТЫ  OLAP.
          ДЕ 3 -  УПРАВЛЕНИЕ  БИЗНЕС – ПРОЦЕССАМИ (ERP).  ДОКУМЕНТООБОРОТ  В  ERP.  

          ДЕ 4 -  БАЗА  ERP.  СТРУКТУРА  ERP.  

          ДЕ 5 -  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВОМ  ИЗ  ERP.  

          ДЕ 6 -  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВЕННЫМИ  ПРОЦЕССАМИ (MES).  

          ДЕ 7 -  СТАНДАРТ  MRP-II  КАК  КОНЦЕПЦИЯ  ERP  И  ПЕРЕКРЫВАЕМОСТИ  ERP & MES.   

          ДЕ 8 -  УПРАВЛЕНИЕ  ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ  ПРОИЗВОДСТВА (PPM).  КВАЗИ  OLAP.  

          ДЕ 9 -  SCADA- СИСТЕМЫ.  ПРОЦЕССНЫЙ  И  СТРУКТУРНЫЙ  ПОДХОДЫ.  

          ДЕ 10 -  ВАРИАНТЫ  РЕАЛИЗАЦИИ  КИС.  ERP-II. 

          ДЕ 11 -  ИНТЕРФЕЙС  И  РЕШЕНИЯ  В  КИС/ ERP. 
          ДЕ 12 -  СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ  РЕШЕНИЯ  В  КИС/ ERP. 
          ДЕ 13 -  СИСТЕМА  КАЧЕСТВА  И  КОНЦЕПЦИЯ  ERP. 
          ДЕ 14 -  АНАЛИТИКИ, ОЦЕНКИ  И  ТЕХНОЛОГИИ  ERP. 
          1  ВНЕШНИЕ  ТРЕБОВАНИЯ

Соответствие целей дисциплины ИИРиС - компетентностной модели, представлено в таблице 1, в которой приводится перечень компетенций, а также соответствующих им знаний и умений, формируемых в ходе изучения дисциплины.
Таблица 1 -  Перечень  компетенций  дисциплины
	Компетенции
	«Знания» 

(знать и уметь применять)
	«Знания 2 уровня»

(знать и уметь применять)
	Умения 

(междисциплинарные умения)

	Подготовка выпускника должна обеспечивать квалификационные умения для решения профессиональных задач
	участие во всех фазах проектирования, разработки, изготовления и сопровождения объектов профессиональной деятельности
	- технологии проектирования, производства и сопровождения объектов профессиональной деятельности;
- методы и технологии разработки объектов проф.  деятельности;
- стандарты, методические и нормативные материалы, определяющие проектирование, производство и сопровождение объектов проф. деятельности.
	

	
	участие в разработке всех видов документации на программные, аппаратные и программно-аппаратные комплексы
	- стандарты и технические условия;

- правила, методы и средства подготовки технической документации; 

- современные информационные  технологии и инструментальные средства для решения различных задач в своей проф.  деятельности.
	

	
	использование современных методов, средств и технологий разработки объектов профессиональной деятельности
	- современные тенденции развития информатики и ВТ, компьютерных технологий и пути их применения в научно- исследовательской, проектно- конструкторской, производственно- технологической и организационно- управленческой деятельности;
- перспективы и тенденции развития информационных технологий; 

- технические характеристики и экономические показатели лучших оте​чественных и зарубежных образцов объектов проф.  деятельности
	


          Требования ГОС к обязательному минимуму содержания  дисциплины  приведены  в  таблице 2. 

Таблица 2 -  Требования ГОС к обязательному минимуму содержания  дисциплины  
	Шифр

дисциплины
	Содержание учебной дисциплины
	Часы

	ИИРиС
	Автоматизация  управления  предприятием «внутри»  предприятия:  аналитика  для  верхнего  менеджмента (OLAP/ BPM/ BI); автоматизированная  система  управления (АСУ)  на  уровне  бизнес - процессов (ERP);  АСУ на  уровне   производственных  процессов (MES);  аналитика  для  верхнего  инжиниринга (OLAP/ PPM);  АСУ  технологическими  процессами в  реальном  времени (SCADA).  Общие  сведения  о  системах   CAD/ CAM/ CAE:  базы знаний  и  система  управления  ими (PDM)  как  основа  для  MES- систем.  Семиуровневая  модель  и  подходы  к  оптимизации  ERP,  концепция  контуров.  Общая  концепция  построения  и  структура  ERP- системы,  реализации  многоконтурного  управления  предприятием  в  рамках  комплексной информационной  системы  управления (КИС).  Компоненты  КИС (ERP, MES, SCADA),  элементы  КИС («номенклаторы»,  классификаторы,  документы).  «Перекрываемость»  в  КИС.  Связь  системы качества  (ISO) с концепцией  КИС («процессный  подход»). Структура  КИС  в  целом  как  «большой  информационной  системы» (БИС):   ERP & MES & SCADA/ BPM/PPM + CAD/CAM/CAE/ PDM.  Интеграция  как  технология  реализации  БИС.  БИС  и  CALS.   БИС  как  СМО:  оценка  качества  (Тц,  Рс).  Стандарты  IDEF0,  IDEF3,  DFD,  MRP-II. 
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          2  ОСОБЕННОСТИ  (ПРИНЦИПЫ)  ПОСТРОЕНИЯ  ДИСЦИПЛИНЫ
          Особенности (принципы)  построения  дисциплины  состоят  в  следующем: 
· дисциплина  входит  в  число  дисциплин,  включенных  в  учебный  план  направления  по  решению  Ученого  Совета  ВУЗа;

· основной  целью  дисциплины  является  освоение  технологий  проектирования,  построения  и  эксплуатации  «больших  информационных  систем» (БИС),  с  ориентацией  на   управление  предприятием, -  корпоративная  информационная  система (КИС):  OLAP (DSS- поддержка  управленческих  решений, BI- «бизнес интеледженс»,  BPM- управление  эффективностью  бизнеса),  ERP- управление  на  уровне  бизнес - процессов,  MES- управление  на  уровне  производственных  процессов,  SCADA-  управление  на  уровне  технологических  процессов,  CAD/CAM/CAE/ PDM- инженерная  и  технологическая  базы  знаний (для  MES),   
· ядро  дисциплины  составляет  изучение  сквозной  интегрированной  технологии  построения  и  применения  КИС,  при  этом,  рассматривается  не  только  программное  обеспечение,  но  и  организационные  вопросы,   специфика  предприятий,  базы  данных (БД),  инструмент  реализации  КИС,

· в  качестве  базы  данной  дисциплины  используются  знания  студентов,  полученные  ими  в  ранее  изучаемых  дисциплинах:  «Информатика»,  «Моделирование»,  "Системы управления  базами данных",  "Системы автоматизации проектирования",  
· в  дисциплине  выделены  следующие  составляющие:  ERP  (+BPM/ BI),  MES  (+  PPM),   SCADA,  PDM (от  CAD/CAM/CAE),  КИС,  «перекрываемость»  как  ключевая  идея  интеграции  баз  БИС,  стандарт  MRP-II  как  концепция  интеграции  процессов  БИС,  а  также  приводятся  общие  сведения  по  прикладному  программному  обеспечению (ППО)  для  решения  поставленных  задач,

· в  дисциплине  закрепляются  навыки  системотехнического  подхода  при  комплексном  описании  (моделировании)  бизнес - процессов  предприятий,

· для  проведения  занятий  используются  следующие  базовые  материалы,  разработанные  автором  данной  дисциплины  и  опубликованные  на  его  авторском  Web  сайте  в  Internet  (http://a-kis46.narod.ru):  
1  Киселев А.Г. Корпоративная и комплексная система управления промышленного предприятия (КИС): учебник. - Новосибирск, 2010.- 408с.  

2   ppt- ролики (451 слайд): часть 1.- 136с.,  часть 2.- 125с.,  часть 3.- 68с.,  часть 4.- 122с.

3  Киселев А.Г. Процессы и документооборот промыш. предприятия как основа для автоматизации [ERP]: учебное пособие. - Новосибирск, 2010.- 226с. 

· Расчетно - графическая  работа  (РГР)  выполняется  в  форме  реферата  по  конкретному  программному  продукту  КИС/ CALS,  варианты:  1 Обзор  технических  возможностей  применения,  2 Практикум  по  работе  программным  продуктом  (руководство  пользователя),

· Уровень знаний проверяется  на  зачете  и  Госэкзамене, умения и навыки - по результатам выполнения  РГР,
· дисциплина  базируется  на  авторской  концепции  построения  БИС/ CALS,  защищенной  в  более  чем  120-ти  публикациях  и  подтвержденной  более  70-ю  актами  внедрения  на  конкретных  предприятиях.
· применение современных образовательных технологий (информационных и педагогических):  электронные  учебные  пособия (сайт автора),  прием  электронных  РГР, чтение  лекций  с  использованием  проекционной  техники  (.ppt), - приложение А.  

          3  ЦЕЛИ  УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ
Целью изучения дисциплины является приобретение студентами знаний о «больших   информационных  системах» (БИС)  и  технологиях  их  реализации,  основанных  на  интеграции  как  информационных  ресурсов (ИИР..),  так  и  отдельных  систем (… иС)  в целом  (авторская  технология  «перекрываемости»).  Применительно  к  корпоративной  информационной  системе  (КИС)  управления  предприятием  (состоящей  из  частных  систем:  OLAP (DSS- поддержка  управленческих  решений, BI,  BPM- управление  эффективностью  бизнеса),  ERP- управление  на  уровне  бизнес - процессов,  MES- управление  на  уровне  производственных  процессов,  SCADA-  управление  на  уровне  технологических  процессов,  CAD/CAE/PDM- инженерная  и  технологическая  базы  знаний).  Цели  дисциплины  ИИРиС  приведены  в  таблице 3. 
Таблица 3 -  Цели  дисциплины  ИИРиС
	Знания 2 уровня
	Цели (результаты обучения) дисциплины
	Формы организации занятий

	
	
	Лекция
	Практика
	Лаб 

	Студент  должен  иметь  представление:
	
	
	

	1
	о  технологиях  построения  КИС  (ERP  и  КИС),  
	
	
	

	2
	о  классификации  КИС  и  входящих  в  нее  систем,  
	
	
	

	3
	о  технологиях  проектирования  КИС  как  БИС,  
	
	
	

	4
	об  интерфейсах  между  системами  КИС,  
	
	
	

	5
	об  имеющихся  программных  продуктах  для  каждой  из  систем  КИС  (ERP,  MES,  SCADA, CAD/PDM,  ERP-2,  BPM),  их  возможностях  и ограничениях,  
	
	
	

	6
	о  подходах  к  построению  КИС  («перекрываемость»).
	
	
	

	Студент  должен  знать:
	
	
	

	7
	прикладные  вопросы  реализации  структур  КИС  с  использованием  конкретных  методов,  технологий  и  систем,  
	
	
	

	8
	технологию проектирования  фрагментов  КИС,  
	
	
	

	9
	технологии:  проектирования  БД  для  КИС,   OLAP,
	
	
	

	10
	основы  проектирования  бизнес – процессов  в  КИС  и  ERP,  
	
	
	

	11
	методы  построения  контуров  на  всех  уровнях  структурной  декомпозиции  ERP,   технологию  структурной  декомпозиции  систем  и  баз  КИС,
	
	
	

	12
	основы  документооборота (WF)  и  его  реализацию  в  КИС,  
	
	
	

	13
	вопросы реализации решений в КИС, в  т.ч.  классификаторов (ТМЦ, ЭДР,..).
	
	
	

	Студент  должен  уметь:
	
	
	

	14
	выполнять моделирование  бизнес - процессов  предприятия,  
	
	
	

	15
	реализовать структуру  КИС  по результатам  моделирования,  
	
	
	

	16
	выполнять  структурную  декомпозицию  КИС,  
	
	
	

	17
	выполнять  разработку  структур  БД,  классификаторов,  
	
	
	

	18
	выполнять  выбор  БПО.
	
	
	


          4  СОДЕРЖАНИЕ  И  СТРУКТУРА  УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЫ
        4.1  Структура  учебной  дисциплины
        Структура  учебной  дисциплины  ИИРиС  приведена  на  рисунке 1.


Рисунок 1 -  Структура  учебной  дисциплины  ИИРиС.
          4.2  Содержание  учебной  дисциплины
          Содержание  учебной  дисциплины  ИИРиС  приведено  в  таблице 4. 
Таблица 4 -  Содержание  учебной  дисциплины  ИИРиС  
	Темы  лекционных  занятий
(блок, модуль, раздел, тема)
	Часы
	Ссылки на цели

	          Модуль 1 -  ВВЕДЕНИЕ  В  КИС
	
	

	          ДЕ 1 -  ВВЕДЕНИЕ  В  КОРПОРАТИВНЫЕ  ИНФОРМАЦИОННЫЕ  СИСТЕМЫ  (КИС).  БОЛЬШИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫЕ  СИСТЕМЫ (БИС).
	
	

	Тема 1 -  ВВЕДЕНИЕ  в  КИС.  Направления автоматизации современного предприятия (CALS):  классификация  ИТ.  Определение  ERP,  MES,  SCADA.   Стандарт  MRPII.  Разделение  и  интеграция  ERP, MES  и  SCADA.  Проблема  комплексной  автоматизации  предприятий.  Общий  подход  к  проблеме.  Постановка  задачи  комплексной  автоматизации  промышленного  предприятия.  Обобщенная  структура  ИТ  предприятия.  Дискретное  и  непрерывное  производство.  Задачи  для  ИТ.  Общая  формула  КИС  «внутри  предприятия».  
	1
	1, 2, 3

	Тема 2 -  ОСНОВЫ  ТЕХНОЛОГИИ  И  МЕТОДИКА  РАЗРАБОТКИ  БОЛЬШИХ  ИТ- СИСТЕМ.  Проблема  внедрения  ИТ- систем  как  "больших  систем".  Обобщенный  критерий  оптимальности  ИТ- системы  как  "большой  человеко - машинной  системы".   Проблема  контуров  и  перекрываемости  в  ИТ- системе.  Применение  принципа  перекрываемости  для  БД.  Применение  метода  структурной  декомпозиции  для  анализа  ИТ- систем.  Общий  подход  к  SA- анализу.  Разработка  уровней  SA-модели.  Анализ  SA-моделей  для  оптимизации  процессов  и  систем.
	1
	1, 3, 4, 5, 6

	          Модуль 2 -  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  МЕНЕДЖМЕНТА  ПРЕДПРИЯТИЯ (BPM)
	
	

	          ДЕ 2 -  УПРАВЛЕНИЕ  ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ  БИЗНЕСА (BPM/ BI).  ИНСТРУМЕНТЫ  OLAP.
	
	

	Тема 3 -  BPM (BI)  как  технология  управления  верхнего  менеджмента.   Общие  сведения.  Использование  инструмента  OLAP (технологии  OLAP  на  примере  MS SQL). Решения  BPM  «Инталев»/ 1С8/MS SQL,  OFA/ Oracle  (концепция,  интерфейс,  технологии,  примеры  применения).
	1
	2, 5, 7

	Тема 4 -  BPM  в  ERP.  BPM  и  инструмент  OLAP.  Два  подхода  к  реализации BPM.  Базовый   набор  меню  на  верхнем  уровне  BPM  («АРМ  директора»).  Информационные  OLAP- срезы для  контроля  денежных  потоков (ДС):  приход  и  расход.  Интерфейс. Контроль  лимитов  и  остатков  ERP (в  распоряжении  на  оплату);   контроль  дебиторской  задолженности (ДЗ);  определение  ДЗ/ КЗ  для  управленческого  и  бухгалтерского  учетов;  контроль  складских  запасов  ТМЦ.  Срезы  квази OLAP,  смешанное  таблично – графическое  представление.
	1
	2, 5, 7

	          Модуль 3 - УПРАВЛЕНИЕ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССАМИ  (ERP)
	
	

	          ДЕ 3 -  УПРАВЛЕНИЕ  БИЗНЕС – ПРОЦЕССАМИ (ERP).  ДОКУМЕНТООБОРОТ  В  ERP.  
	
	

	Тема 5 -   УПРАВЛЕНИЕ  БИЗНЕС – ПРОЦЕССАМИ  (ERP).  Концептуальная  структура  (SA- модель)  управления  предприятием.  Разработка  общей  структуры  ERP  (1-й  уровень),  отображение  ее  на  существующую  инфраструктуру  предприятия.  Разработка  общей  структуры  ERP  на  верхних  уровнях  декомпозиции  (система -  контур -  модуль -  [задача]).  Понятие  "ядра  ERP".  Первичный  учет  в  производстве.  Управление  производством  в  ERP  и  связь  с  MES.  
	1
	1, 4, 6

	Тема 6 -  ИССЛЕДОВАНИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫХ  ПОТОКОВ  и  документооборота  в  ERP.  Технологии:  табличного  описания  документооборота  ("источник - получатель"),  графов,  "дискретная"  форма  описания  информационных  потоков.  Технология  разработки  бизнес - процессов  в  ERP.  Информационную  модель  бизнес - процесса   2.4. ---> 3.4. ---> 4.4."Реализация  готовой  продукции"  (технология  дискретного  описания). Форма  аналитической  записи  процесса.  Таблица  информационных  потоков  процесса.  
	1
	1, 2,  4, 8

	Тема 7 -  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Общие  сведения. Три  вида  учета  и  шкал  измерения  (ЭЭЗ,  ЭДР,  СДР).  Укрупненный  сквозной  платежный  цикл  и  бюджетное  управление  в  ERP.  Сквозной  платежный  цикл.  Технология  представления  бизнес - процесса  на  уровне  детализации  с  учетом  привязки  к  БПО ERP,  на  примере  бизнес - процесса  1.2.1."Управление  платежами".  Концепция  7-ми  уровневого  описания  структуры  ERP- системы.  Процедуры  (6-й  уровень).  Пример  бизнес - процесса  1.2.1."Управление  платежами".  Модель,  работа,   технология   локальной  и  глобальной   оптимизации.  Технология  моделирования  динамических  бизнес - процессов.
	1
	9

	Тема 8 -  СПЕЦИФИКАЦИЯ  БИЗНЕС – ПРОЦЕССОВ  ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ.  Структурная  7-ми  уровневая  декомпозиция  (примеры  и  анализ,  по  контурам  и  модулям). 
	1
	1, 11

	Тема 9 -  РАЗРАБОТКА  И  ИССЛЕДОВАНИЕ  КОНТУРОВ  УПРАВЛЕНИЯ  в  ERP- системе.  Информационные  модели  на  уровне  модулей  ERP.  Интегрированная  схема  "частично  перекрывающихся"  бизнес - процессов.  Контуры  в  ERP.  Моделирование  аварийных  ситуаций.  Вероятность  возврата (обратная  связь).  Технология описания  и  исправления  аварийных  ситуаций.  Сравнение  7-ми  различных  технологий  описания  и  моделирования  бизнес - процессов.
	1
	2, 3

	          ДЕ 4 -  БАЗА  ERP.  СТРУКТУРА  ERP.  
	
	

	Тема 10 -  БАЗА  ERP- СИСТЕМЫ  промышленного  предприятия.  Применение  метода  структурной  декомпозиции  (5  уровней).  ЧБД.   БД.[1,4].3."Контур  бухгалтерский  учет. Схема  информационная  общая".  Сравнение  с  ER- моделью. 
	1
	1, 2, 3, 9

	Тема 11 -  СИСТЕМАТИЗАЦИЯ  И  КОНЦЕПЦИЯ  МОДЕЛИРОВАНИЯ  ERP.  Аналитическая форма  записи  и  прогнозирование  модификаций  бизнес - процессов.  Подход  к  построению  ERP- системы  в  части  "управления  производством".   Разработка  структуры  бизнес - процессов  для  последующего  моделирования  и  исследования  их  параметров.  Технология  СМО.  Параметры,  аналитика,  графический  анализ.  Моделирование  и  оценка  Тц  и  Рс.    
	1
	1, 2, 3, 9

	Тема 12 -  ОБОБЩЕНИЕ  РЕЗУЛЬТАТОВ  РАЗРАБОТКИ  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP-  СИСТЕМЫ.  Два  подхода: структурный  и  процессный.  7 базовых  принципов  "большой  системы"  при  построении  КИС/ ERP.  Технология  формулирования  рекомендаций  по  выбору  БПО.  Внедрение  и  варианты  ERP.  Требования  к  структуре  ERP.  
	1
	1, 2, 3, 9

	          ДЕ 5 -  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВОМ  ИЗ  ERP.  
	
	

	Тема 13 -  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  ERP  (ERP & MES).  Технология  разработки  перекрывающихся  ERP  и  MES- систем.  Перекрываемость  на  уровне  задач  и  БД.  Концепция  3-х  контурного  управления  предприятием. Структура ERP & MES & SCADA/CAE- систем  на  верхних  уровнях  декомпозиции.  Подходы  к  реализации  и  преимущества  перекрывающихся  систем.  Рекомендации  по  БПО,  внедрению  и  вариантам  ERP & MES.  Управление  производством  с  позиции ERP:  бюджетное  управление  (БДР);  модуль 1.1,  его  структура  и  связи  с  другими  контурами  и  модулями  КИС.
	1
	1, 2, 3, 9

	          Модуль 4 -  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВЕННЫМИ  ПРОЦЕССАМИ  (MES) 
	
	

	          ДЕ 6 -  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВЕННЫМИ  ПРОЦЕССАМИ (MES).  
	
	

	Тема 14 -  MES.  ПЕРЕКРЫВАЮЩИЕСЯ  С  MES  КОНСТРУКТОРСКО – ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ  СИСТЕМЫ.  Декомпозиции  и  определение  задач  и  границ  CAD/CAM/CAE- систем,  точки  перекрываемости,  контур 7.   Примеры  реализации  (Omega,  "Новолит"). Общая  структура  САПР-К. Структура  элементов  CAD/CAM- систем.  Технология  классификации  CAD.  Сравнение  схем  первого  уровня  декомпозиции  ERP  и  САПР-К.
	1
	2, 3, 10

	Тема 15 -  ФУНКЦИИ  CAD/CAM-  СИСТЕМ  В  УПРАВЛЕНИИ  ПРОИЗВОДСТВОМ.  Базы  данных (БД),  состав  и  функции.  Концепция  древовидной  структуры  БД КД.  База  инженерных  знаний  (БЗ)  и  концепция  информационного  обеспечения  для  поискового  управления  MES (с  учетом  ее  задач).
	1
	5, 7, 10

	Тема 16 -  ФОРМАЛИЗАЦИЯ  ЗАДАЧ,  ОТНОСЯЩИХСЯ  К  УПРАВЛЕНИЮ  ПРОИЗВОДСТВОМ,  во  всех  подгруппах  информационных  систем.  Конкретизация  понятия  управления  основным  производством  в  ERP (бюджетное  управление).  Управление  основным  производством  в  MES.    Общая  структурная  схема  управления  производством.  Связь  производственных (М)  и  бизнес - процессов (Е).  Системный  взгляд  на  перекрываемость.  Перекрываемость  MES- системы  с  другими  ИТ- системами.  Функции  управления  производством. 
	1
	5, 7, 10

	          ДЕ 7 -  СТАНДАРТ  MRP-II  КАК  КОНЦЕПЦИЯ  ERP  И  ПЕРЕКРЫВАЕМОСТИ  ERP & MES.  
	
	

	Тема 17 -  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  MES.   Общая  структурная  схема  управления  производством.  Связь  производственных (М)  и  бизнес - процессов (Е).  Системный  взгляд  на  перекрываемость.  Перекрываемость  MES- системы  с  другими  ИТ- системами.  Функции  управления  производством.  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8.
	0,5
	5, 7, 10

	Тема 18 -  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  СТАНДАРТА  MRP-II.   Определение  управления  в  ERP  по  стандарту  MRP.  Пошаговая  технология  MRP/ MRP-II  (с  анализом  действий  модулей  ERP  и  MES   на  каждом  шаге  управления).  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8 (укрупненное  планирование  в  ERP -  посменное  планирование  в  MES).
	0,5
	5, 7, 10

	          Модуль 5 - АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  ИНЖИНИРИНГА  ПРОИЗВОДСТВА (PPM)
	
	

	          ДЕ 8 -  УПРАВЛЕНИЕ  ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ  ПРОИЗВОДСТВА (PPM).  КВАЗИ  OLAP.  
	
	

	Тема 19 -  КОНЦЕПЦИЯ  ПЕРВИЧНОГО  УЧЕТА  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ. Описание,  использование  информации  и  сопряжение  с  ERP.  Суточные рапорты подразделений.  Журналы работы подразделений.  Структура,  информация,  представление,  интерфейс.  Примеры  реализации.
	1
	5, 7, 10

	Тема 20 -  ПЕРВИЧНЫЙ  УЧЕТ  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ.  Аналитика в MES- системе. Цеховая себестоимость. Концепция, информация, представление, интерфейс. Примеры реализации.
	1
	5, 7, 10

	Тема 21 -  ЗАДАЧИ  «ЯДРА»  MES- СИСТЕМЫ.  Производственная  программа.  Измерения  (контроль  параметров).  Ресурсы  (контроль  расходования).  Технология  (контроль  специализированный).  Концепция,  информация,  представление,  примеры.  
	1
	2, 5, 7, 10

	Тема 22 -  КОНЦЕПЦИЯ  АНАЛИЗА  МНОГОМЕРНЫХ  ДАННЫХ  В  MES- СИСТЕМЕ (PPM).  Общие  сведения.  Постановка  задачи.  Использование  информации  «первичного  учета»  и  от  модулей  «ядра» MES. Разработка  общего  интерфейса.  Концепция,  аналитика,  работа,  пример. 
	1
	2, 5, 7, 10 

	          Модуль 6 -  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ  (SCADA) 
	
	

	          ДЕ 9 -  SCADA- СИСТЕМЫ.  ПРОЦЕССНЫЙ  И  СТРУКТУРНЫЙ  ПОДХОДЫ.  
	
	

	Тема 23 -  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ (SCADA).  Структурный  анализ  SCADA - систем  с  позиции  интеграции  в  ИТ- системе  предприятия.  4  группы  SCADA.  Классификация  иерархических  уровней  построения  АСУ ТП.  Разработка  обобщенной  структуры  SCADA- систем  с  применением  структурного  и  процессного  подходов.  Пятиуровневая  структура  (процессный  подход).  Структура  из  6-ти  уровней  вложенности  (структурный  подход).  Общая  структура  АСУ ТП.     
	1
	2, 3, 7

	Тема 24 -  ДЕТАЛИЗАЦИЯ  ТРЕБОВАНИЙ  К  SCADA- СИСТЕМЕ.  Верхний  уровень  системы.  Сетевой  уровень  системы.  Место  и  связи  контроллера.  Сопряжение  с  датчиками  и  механизмами.  Датчики  и  механизмы.  Программное  обеспечение  (поддержку  5-ти  языков  программирования  контроллеров).
	1
	3, 7, 18

	Тема 25 -  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  РАСПРЕДЕЛЕННОЙ  SCADA- СИСТЕМЫ  по  контролю  электроэнергии  предприятия  с  интерфейсом  к  ERP/ MES- системе.  Интерфейс.  Структурная  схема.  Информативность.  Параметры.
	1
	3, 7, 18

	          Модуль 7 -  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС) 
	
	

	          ДЕ 10 -  ВАРИАНТЫ  РЕАЛИЗАЦИИ  КИС.  ERP-II. 
	
	

	Тема 26 -  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС).  Общие  проблемы  интеграции  и  функционирования  КИС.  3 глобальных  контура  управления.  Перекрываемость.  Первичный  учет  в  основном  производстве.  Общая  структура  КИС = ERP/MES/SCADA + CAD/PDM,  функционирование,  решаемые  задачи  и  анализ.      
	1
	3, 7, 18

	Тема 27 -  ТЕХНОЛОГИЯ  ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫХ  ИССЛЕДОВАНИЙ  ХАРАКТЕРИСТИК  КИС.  Глобальные  исследования.  Характеристика  активности  пользователей.  Время  формирования  запроса.  Статистика  исполнения  заданий  в  ERP.  Динамически  отключаемые  лицензии.  Темп  роста  объема  БД  (две  технологии  исследования).   
	1
	1, 2, 3, 7

	Тема 28 -  РАСШИРЕНИЕ  КИС  ЗА  ГРАНИЦЫ  ПРЕДПРИЯТИЯ (ERP-2/ CSRP).  CRM  (B2B),  SCM,  PLM,  PDM- системы.  Задачи.  Связь  с  ERP.
	1
	3, 7, 11, 18

	Тема 29 -  ТЕХНОЛОГИЯ  ТРЕХЗВЕННОГО  ПОСТРОЕНИЯ  КИС- СИСТЕМ.  ASP- технологии.  Общая схема разработки.  Трехзвенная  архитектура  КИС- системы.  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8.  Новации  в 1С:8.2  в части  запросов и интерфейса.
	1
	6, 7, 11, 18

	          Модуль 8 -  ТЕХНОЛОГИИ  ПРАКТИЧЕСКОГО  ВНЕДРЕНИЯ  КИС 
	
	

	          ДЕ 11 -  ИНТЕРФЕЙС  И  РЕШЕНИЯ  В  КИС/ ERP. 
	
	

	Тема 30 -  ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИЙ  ИНТЕРФЕЙС  ERP.  Общие  принципы  анализа  интерфейса  ERP.  Технология   навигации  по  "меню".  Сравнение  технологий  реализации  меню   в  некоторых  системах  ("Парус",  Axapta,  "Галактика",  1С8).  
	1
	5, 7

	Тема 31 -  КЛАССИФИКАТОРЫ  И  «НОМЕНКЛАТОРЫ»  ДЛЯ  ERP.  Постановка  задачи.  Технология  реализации  на  примере  классификационного  дерева  вычислительной  техники.   Номенклатор  товарно – материальных  ценностей (ТМЦ).  Классификатор  элементов  доходов  и  расходов  (ЭДР).  Количество  уровней,  реализация,  особенности  эксплуатации.  Сравнение   "Парус"  и  1С8.
	1
	5, 7, 13

	Тема 32 -  РЕАЛИЗАЦИЯ  СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ  БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ  В  ERP- СИСТЕМЕ.  Специфика  конкретного  предприятия  (и  отрасли)  и  достаточность  информации  в  БД.   Выходные  формы  документов  (отчеты,  ведомости,  бухгалтерский  баланс,  реестры,  журналы  (регистры)  и  аналитика).   Анализ  интегрированной  информации  в  БД ERP.
	1
	5, 7

	          ДЕ 12 -  СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ  РЕШЕНИЯ  В  КИС/ ERP. 
	
	

	Тема 33 -  КОНЦЕПЦИЯ  ПЕРВИЧНОГО  УЧЕТА  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ.  Пример  описания  принятой  концепция  первичного  учета.  Первичный  учет 1-го  и  2-го  уровня.  Идеология  использования  информации  первичного  учета.  Суточные  рапорты  и  журналы  работ.  Информация  для  MES  и  ERP.  Формирование  идеологии  сопряжения  с  ERP.
	1
	5, 7

	Тема 34 -  УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ  СЕБЕСТОИМОСТЬ  В  ERP & MES.  Формирование  требований  по  расчету  управленческой  себестоимости.  Выпускаемая  продукция.  Материалы  и  затраты.  Статьи ОПР.  Автоматический  и  ручной   ввод  данных  для  расчета.  Управленческая  себестоимость  по  ценам  процессов.
	0,5
	5, 7

	Тема 35 -  ПРИВЕДЕНИЕ  ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ  СХЕМ  ПРОИЗВОДСТВА  К  ФОРМЕ  ДЛЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  в  ИТ- системе.  Представление  технологических  процессов  в  виде  многоконтурных  схем.  ЭПП.  Элементы  "1:1",  "N:1"  и  "1:N".  Модель  передельного  производства   в  формате  для  ERP.   
	1
	5, 7

	Тема 36 -  РЕАЛИЗАЦИЯ  СПЕЦИФИЧЕСКОГО  АППАРАТНОГО  ОБЕСПЕЧЕНИЯ  ДЛЯ  КИС.  Реализация  серверов  и  отказоустойчивых  баз.  Технология  эволюции  серверов  в  ИТ- системе  ERP & MES & SCADA/ CAE ...   Реализация  сетей  и  коммуникаций.  Концепция  реализации  сетей  смешанного  типа.  Реализация  специальных  программно – аппаратных  решений  (RFID).
	1
	5, 7, 9

	          Модуль 9 -  СПЕЦИАЛЬНЫЕ  ВОПРОСЫ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС 
	
	

	          ДЕ 13 -  СИСТЕМА  КАЧЕСТВА  И  КОНЦЕПЦИЯ  ERP. 
	
	

	Тема 37 -  ПРОЦЕССНЫЙ  ПОДХОД  КИС  И  СИСТЕМА  КАЧЕСТВА  ISO9002.  Постановка  вопроса.  Приложение  к  задачам  конкретного  подразделения.  Применение  технологии  описания  бизнес - процессов  к  подразделению  предприятия.  Документооборот:  услуги  и  документы.  Оценки.
	1
	5, 12

	          ДЕ 14 -  АНАЛИТИКИ, ОЦЕНКИ  И  ТЕХНОЛОГИИ  ERP. 
	
	

	Тема 38 -  АНАЛИЗ  СТРУКТУРЫ  БАЗЫ  ДАННЫХ  ВНЕДРЯЕМОЙ  ERP.  Группы  таблиц  в  БД.  Примеры  решения  ERP & MES  (комбинация  ПО).  Оценки  темпов  роста БД  (2 подхода).
	1
	5, 12

	Тема 39 -  ОЦЕНКА  ВНЕДРЕННЫХ  ФУНКЦИЙ  И  ДОКУМЕНТОВ  В  КИС.  Технология  сводной  таблицы  реализованных  функций/документов  в ERP,  структурированной  описи  (структурный  и  процессный  подход).  Специфика  контуров  №№ 0, 7,  модуля  № 0.2.  
	0,5
	5, 12, 13

	Тема 40 -  ТЕХНОЛОГИЯ  СОСТАВЛЕНИЯ  СПЕЦИФИКАЦИИ  БИЗНЕС  ПРОЦЕССОВ  ДЛЯ  ПРИЕМКИ  ERP.  Структурная  7-ми  уровневая  декомпозиция.    
	1
	5, 13

	Тема 41 -  КОМБИНИРОВАННАЯ  ТЕХНОЛОГИЯ  ОПИСАНИЯ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ.  Схема  документооборота.  Спецификация  бизнес – процессов  подразделения.  Условная  схема  бизнес – процесса.  Описание шагов процесса.  Документы  и  отчеты,   используемые  в  процессе.  
	0,5
	5, 6, 13, 18

	ЗАКЛЮЧЕНИЕ.  АНАЛИЗ  СТРУКТУРЫ  ПРОМЫШЛЕННОГО  ПРЕДПРИЯТИЯ   С  ПОЗИЦИИ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС.  Штатное  расписание. Подразделения.  Задачи  и  функции.  Связи (WF).  Позиционирование на структуру КИС.  Примеры  структур  предприятий.  Интеграция  [{ERP & MES & SCADA/ BPM + CAD/CAE/ PDM} +ERP2] + ВТ/LAN
	2
	6, 13, 18

	Итого
	40
	


          5  УЧЕБНАЯ  ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

          5.1  Лабораторная  работа
          По  дисциплине  ИИРиС  не  предусматривается  лабораторная  работа.

          5.2  РГР  (реферат,  РГР,  курсовая  работа)
          Содержания  реферативных  работ  изложены  в  отдельных  «Методических  указаниях»,  представленных  в  электронном  виде  на  сайте  автора
http://a-kis46.narod.ru  (  АСУ ( «Путеводитель для студентов ВУЗа»  ( магистратура  (с  гиперссылками  на  примеры).  Выписка -  приведена  ниже:  
          "РГР" по теме (студент  выбирает  сам  и  согласовывает  индивидуально  выбранную  тему  с  преподавателем),  РГР  может быть в одной из 7-ми форм: 

[1] научной "статьи/лекции" - не более 15-ти страниц, 
[2] "обзора" - не более 20-ти страниц, 

[3] "руководства пользователя" (РП) - не более 25-ти страниц (пошаговое описание работы с конкретной системой), 

[4] динамического описания работы с системой - не более 5Мбайт каждая часть "ролика" flash/ exe/ avi/ mp4/ (общий  объем  не  более  30 Мбайт), 

[5] РГР (рекомендуется: а - разработка программы; б - разработка тех. предложений по внедрению КИС на конкретном предприятии). 

[6] СТАТИСТИКА эксплуатируемой КИС (по реальной КИС, эксплуатируемой на конкретном предприятии, из класса ERP/MES/SCADA/BPM(OLAP)//PDM(БЗ) /CALS). 

[7] Практическая (экспериментальная, исследовательская) работа, в одной из форм:

          ... ф.1 = Многомерный анализ информации в БД (типа MS SQL): - построение кубов и OLAP, исследование и отработка для промышленных КИС методики OLAP- анализа (BPM), отработка технологии баз знаний (БЗ) (PDM). 

          ... ф.2 = Управление бизнесом предприятия (реального или "виртуального") с использованием инструментария MS Project или Project Expert (создание условного предприятия и построение алгоритма и методики управления им). 

          ... ф.3 = Работа с любым контуром в ERP- системе (например, БУХГАЛТЕРСКИЙ УЧЕТ, или УПРАВЛЕНИЕ ФИНАНСАМИ, или УПР. ВЕРХНЕГО МЕНЕДЖМЕНТА, или все "ЯДРО" ERP), - рекомендуемый продукт 1С:УПП8/ MS SQL, или любой, на выбор студента. ЖЕЛАТЕЛЬНО, чтобы работа была выполнена на реальной ERP, эксплуатируемой на предприятии ... . 

          "РГР" - может быть по любому продукту из класса ERP/ КИС/ CALS, 

          РГР ДОЛЖЕН СОДЕРЖАТЬ: текстовое описание проекта (суть проекта), особенности исполнения в ИТ- системе , оценка затрат времени (в % относительно всего управления) по каждому этапу работ в системе, оценка (экспертная) выигрыша/ проигрыша по времени работы , если бы его выполнять традиционным ручным способом, описание использованных методов работы с базой, выводы по эффективности/ или нет данной ИТ- системы. Виды экранов (при необходимости) должны быть вставлены как рисунок в текст Word- документа. 

          Оформление - в соответствии с "Требованиями к оформлению". Срок выполнения - в течение семестра (до начала зачетной недели). Форма предоставления преподавателю на проверку - в электронном виде (почта). 
          6  ПРАВИЛА  АТТЕСТАЦИИ  СТУДЕНТОВ  ПО  УЧЕБНОЙ  ДИСЦИПЛИНЕ

          По  учебной  дисциплине  выполняется  лабораторная  работа,  которая  защищается  студентом  в  течение  семестра.  Ход  лабораторной  работы,  результаты  отчета  студента  по  каждой  фазе  и  итоговая  защита  работы  оцениваются  по  бально – рейтинговой  системе (БРСлр),  разрабатываемой  преподавателем,  ведущим  соответствующие  лабораторные  работы  (с  учетом  их  специфики):  используется  как  информация  для  преподавателя,  принимающего  итоговый  экзамен/ зачет.           
          По  учебной  дисциплине  выполняется  реферат (РГР),  который  представляется  в  электронном  виде  на  проверку  преподавателю,  читающему  лекции,  в  течение  семестра,  без  жестких  сроков,  но  с  окончательной  защитой  до  начала  зачетной  недели:  защита  оценивается  как  «зачтено»/ «не зачтено»,  с  дополнительно  оценкой  по  БРС  (БРСргр). 

          Успешно  зачтенные  лабораторная  работа   и  реферат  служат  основанием  на  допуск  к  сдаче  итогового  экзамена  (зачета).  

          Экзамен  (зачет)  проводится  в  устной  форме:  3  вопроса -  на  экзамен  (время  подготовки -  45 мин.),  2  вопроса -  на  зачет  (время  подготовки -  30 мин.);  без  использования  литературных  источников,  файлов,  видео,  аудио  и  конспектов. 
          Технология  использования  БРС  для  аттестации  студентов  по  дисциплине  в целом,  позволяющая  выставлять  оценки  по  шкале ECTS,  предусматривает  оценивание  сдачи  зачета/ экзамена  (БРСэкз),  с  учетом    БРСлр  и  БРСргр,  по  следующей  формуле:
                            БРС = БРСэкз  +  0,05*БРСлр  +  0,05*БРСргр,

где   БРС  ≤  100 («А+»)  -  итоговая  оценка  для  проставления  в  ведомость, 
        БРСэкз -  оценка  за  теоретическую   сдачу  зачета/ экзамена,
        БРСлр    -  оценка  за  лабораторную  работу,
        БРСргр  -  оценка  за  РГР.
          7  СПИСОК  ЛИТЕРАТУРЫ
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          8  МЕТОДИЧЕСКОЕ  И  ПРОГРАММНОЕ  ОБЕСПЕЧЕНИЕ

          8.1  Методическое  обеспечение

          8.2  Программное  обеспечение

          9  КОНТРОЛИРУЮЩИЕ  МАТЕРИАЛЫ  ДЛЯ  АТТЕСТАЦИИ  СТУДЕНТОВ  ПО  ДИСЦИПЛИНЕ
          9.1  Вопросы  к  экзамену  (зачету)
          1  ВВЕДЕНИЕ  В  КИС

1  ВВЕДЕНИЕ  в  КИС.  Направления автоматизации  предприятия (CALS):  классификация  ИТ.  Определение ERP, MES, SCADA.  Стандарт  MRPII.  Разделение  и  интеграция  ERP, MES  и  SCADA.  Постановка  задачи  комплексной  автоматизации  промышленного  предприятия.

2  СПЕЦИФИКА  ЗАДАЧИ  КОМПЛЕКСНОЙ  АВТОМАТИЗАЦИИ  ПРЕДПРИЯТИЯ  (дискретное  и  непрерывное  производство).  Дискретное  и  непрерывное  производство.  Задачи  для  ИТ.  Общая  формула  КИС  «внутри  предприятия».
3  ОСНОВЫ  ТЕХНОЛОГИИ  И  МЕТОДИКА  РАЗРАБОТКИ  БОЛЬШИХ  ИТ- СИСТЕМ.  Проблема  внедрения  ИТ- систем  как  "больших  систем".  Обобщенный  критерий  оптимальности  ИТ- системы  как  "большой  человеко - машинной  системы".   

4  ПРОБЛЕМА  КОНТУРОВ  И  ПЕРЕКРЫВАЕМОСТИ  В  ИТ- СИСТЕМЕ.  Определение.  Применение  принципа  перекрываемости  для  БД.  Сравнение  с  интегрированными  и  сквозными  ИТ- системами.  

5  ПРИМЕНЕНИЕ  МЕТОДА  СТРУКТУРНОЙ  ДЕКОМПОЗИЦИИ  ДЛЯ  АНАЛИЗА  ИТ- СИСТЕМ.  Общий  подход  к  SA- анализу.  Разработка  уровней  SA-модели.  Анализ  SA-моделей  для  оптимизации  процессов  и  систем. 

          2  АНАЛИТИКА ДЛЯ ВЕРХНЕГО МЕНЕДЖМЕНТА ПРЕДПРИЯТИЯ (BPM)

6  BPM (BI)  как  технология  управления  верхнего  менеджмента.   Общие  сведения.  Использование  инструмента  OLAP (технологии  OLAP  на  примере  MS SQL). Решения  BPM  «Инталев»/ 1С8/MS SQL,  OFA/ Oracle  (концепция,  интерфейс,  технологии,  примеры  применения).
7  BPM  в  ERP.  BPM  и  инструмент  OLAP.  Два  подхода  к  реализации BPM.  Базовый   набор  меню  на  верхнем  уровне  BPM  («АРМ  директора»).  Информационные  OLAP- срезы для  контроля  денежных  потоков (ДС):  приход  и  расход.  Интерфейс.  Отличие  от  PPM.

8  BPM  в  ERP.  Контроль  лимитов  и  остатков  ERP (в  распоряжении  на  оплату);   контроль  дебиторской  задолженности (ДЗ);  определение  ДЗ/ КЗ  для  управленческого  и  бухгалтерского  учетов;  контроль  складских  запасов  ТМЦ.  Срезы  квази OLAP,  смешанное  таблично – графическое  представление.  Отличие  от  PPM.
          3  УПРАВЛЕНИЕ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССАМИ  (ERP)

9  РАЗРАБОТКА  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP  (1-й  уровень).   Концептуальная  структура  (SA- модель)  управления  предприятием,  отображение  ее  на  существующую  инфраструктуру  предприятия,  обоснование  и  выделение  контуров  управления.  

10  РАЗРАБОТКА  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP  НА  ВЕРХНИХ  УРОВНЯХ  ДЕКОМПОЗИЦИИ  (система -  контур -  модуль -  [задача]).  Понятие  "ядра  ERP".  Контуры  как  потоки  и  элементы  ERP.  0-й  контур.  Первичный  учет  в  производстве.  Управление  производством  в  ERP  и  связь  с  MES.        
11  ИССЛЕДОВАНИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫХ  ПОТОКОВ  И  ДОКУМЕНТООБОРОТА  В  ERP.  Технологии:  табличного  описания  документооборота  ("источник - получатель"),  графов,  "дискретная"  форма  описания  информационных  потоков.  Принцип  разделения  "входов"  и  "выходов".  Спецификация  входных/ выходных  потоков.     
12  ТЕХНОЛОГИЯ  РАЗРАБОТКИ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ  В  ERP.  Информационная  модель  бизнес - процесса   2.4. ---> 3.4. ---> 4.4."Реализация  ГП"  (технология  дискретного  описания). Форма аналитической записи процесса. Таблица информационных потоков (WFerp). "Стыковка" потоков. 

13  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Общие  сведения. Три  вида  учета  и  шкал  измерения  (ЭЭЗ,  ЭДР,  СДР).  Укрупненный  сквозной  платежный  цикл  и  бюджетное  управление  в  ERP.  

14  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Технология  представления  бизнес - процесса  на  уровне  детализации  с  учетом  привязки  к  БПО ERP,  на  примере  бизнес - процесса  1.2.1."Управление  платежами".  Концепция  7-ми  уровневого  описания  структуры  ERP- системы.  Процедуры  (6-й  уровень).  

15  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Пример  бизнес - процесса  1.2.1 "Управление  платежами".  Модель,  варианты  представления,  работа,   технология   локальной  и  глобальной   оптимизации  (точка  ввода  информации,  "разнесение  платежей"  и  т.п.).  Технология  моделирования  динамических  бизнес - процессов.            

16  СПЕЦИФИКАЦИЯ  БИЗНЕС – ПРОЦЕССОВ  ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ.  Технология  графической  и  табличной  спецификации.  Структурная  7-ми  уровневая  декомпозиция  (примеры  и  анализ,  по  контурам  и  модулям).  
17  РАЗРАБОТКА  И  ИССЛЕДОВАНИЕ  КОНТУРОВ  УПРАВЛЕНИЯ  в  ERP- системе.  Информационные  модели  на  уровне  модулей  ERP.  Структурный  и  процессный  подходы.  Интегрированная  схема  "частично  перекрывающихся"  бизнес - процессов.   

18  КОНТУРЫ  В  ERP.  МОДЕЛИРОВАНИЕ  АВАРИЙНЫХ  СИТУАЦИЙ.  Вероятность  возврата (обратная  связь).  Технология описания  и  исправления  аварийных  ситуаций.  Сравнение  7-ми  различных  технологий  описания  и  моделирования  бизнес - процессов.  
19  БАЗА  ERP- СИСТЕМЫ  промышленного  предприятия.  Применение  метода  структурной  декомпозиции  (5  уровней).  ЧБД.   БД.[1,4].3."Контур  бухгалтерский  учет.  Схема  информационная общая". Информативность схемы для  реинжиниринга бизнес - процессов. Сравнение с ER- моделью.   
20  СИСТЕМАТИЗАЦИЯ  И  КОНЦЕПЦИЯ  МОДЕЛИРОВАНИЯ  ERP.  Аналитическая форма  записи  и  прогнозирование  модификаций  бизнес - процессов.  Пример  для  оценки  затрат  на  введение  нового  модуля  "3.1.Магазин  мелкооптовый".  Подход  к  построению  ERP- системы  в  части  "управления  производством".   

21  РАЗРАБОТКА  СТРУКТУРЫ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ  ДЛЯ  ПОСЛЕДУЮЩЕГО  МОДЕЛИРОВАНИЯ  И  ИССЛЕДОВАНИЯ  ИХ  ПАРАМЕТРОВ.  Технология  СМО.  Параметры,  аналитика,  графический  анализ.  Моделирование  и  оценка  Тц  и  Рс.    
22  ОБОБЩЕНИЕ  РЕЗУЛЬТАТОВ  РАЗРАБОТКИ  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP-  СИСТЕМЫ.  Два  подхода: структурный  и  процессный.  7 базовых  принципов  "большой  системы"  при  построении  КИС/ ERP.  Специфика  контуров  0  и  7  Место  WF  в  ERP (два  подхода).  
23  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  ERP  (ERP & MES).  Технология  разработки  перекрывающихся  ERP  и  MES- систем.  Перекрываемость  на  уровне  задач  и  БД.  Концепция  3-х  контурного  управления  предприятием. Структура ERP & MES & SCADA/CAE- систем  на  верхних  уровнях  декомпозиции.  

24  ПОДХОДЫ  К  РЕАЛИЗАЦИИ  И  ПРЕИМУЩЕСТВА  ПЕРЕКРЫВАЮЩИХСЯ  СИСТЕМ.  Рекомендации  по  БПО,  внедрению  и  вариантам  ERP & MES.  Управление  производством  с  позиции ERP:  бюджетное  управление  (БДР);  модуль 1.1,  его  структура  и  связи  с  другими  контурами  и  модулями  КИС (с  позиции  MRP-II).   

          4  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВЕННЫМИ  ПРОЦЕССАМИ  (MES)

25  MES.  ПЕРЕКРЫВАЮЩИЕСЯ  С  MES  КОНСТРУКТОРСКО – ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ  СИСТЕМЫ.  Декомпозиции  и  определение  задач  и  границ  CAD/CAM/CAE- систем,  точки  перекрываемости,  контур 7.   Примеры  реализации  (Omega,  "Новолит").

26  ПЕРЕКРЫВАЮЩИЕСЯ  С  MES  КОНСТРУКТОРСКО – ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ  СИСТЕМЫ.  Общая  структура  САПР-К. Структура  элементов  CAD/CAM- систем.  Технология  классификации  CAD.  Сравнение  схем  первого  уровня  декомпозиции  ERP  и  САПР-К.  

27  ФУНКЦИИ  CAD/CAM-  СИСТЕМ  В  УПРАВЛЕНИИ  ПРОИЗВОДСТВОМ.  Базы  данных (БД),  состав  и  функции.  Концепция  древовидной  структуры  БД КД.  База  инженерных  знаний  (БЗ)  и  концепция  информационного  обеспечения  для  поискового  управления  MES (с  учетом  ее  задач).  
28  ФОРМАЛИЗАЦИЯ  ЗАДАЧ,  ОТНОСЯЩИХСЯ  К  УПРАВЛЕНИЮ  ПРОИЗВОДСТВОМ,  во  всех  подгруппах  информационных  систем.  Конкретизация  понятия  управления  основным  производством  в  ERP (бюджетное  управление).  Стандарт MRP-II.

29  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  MES.   Общая  структурная  схема  управления  производством.  Связь  производственных (М)  и  бизнес - процессов (Е).  Системный  взгляд  на  перекрываемость.  Перекрываемость  MES- системы  с  другими  ИТ- системами.  Функции  управления  производством.  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8.

30  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  СТАНДАРТА  MRP-II.   Определение  управления  в  ERP  по  стандарту  MRP.  Пошаговая  технология  MRP/ MRP-II  (с  анализом  действий  модулей  ERP  и  MES   на  каждом  шаге  управления).  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8 (укрупненное  планирование  в  ERP -  посменное  планирование  в  MES).

          5  АНАЛИТИКА ДЛЯ ВЕРХНЕГО ИНЖИНИРИНГА ПРОИЗВОДСТВА (PPM)

31  КОНЦЕПЦИЯ  ПЕРВИЧНОГО  УЧЕТА  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ. Описание,  использование  информации  и  сопряжение  с  ERP.  Суточные рапорты подразделений.  Журналы работы подразделений.  Структура,  информация,  представление,  интерфейс.  Примеры  реализации.  

32  ПЕРВИЧНЫЙ  УЧЕТ  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ.  Аналитика  в  MES- системе.  Цеховая  себестоимость.  Концепция,  информация,  представление,  интерфейс. Примеры реализации.  

33  ЗАДАЧИ  «ЯДРА»  MES- СИСТЕМЫ.  Производственная  программа.  Измерения  (контроль  параметров).  Ресурсы  (контроль  расходования).  Технология  (контроль  специализированный).  Концепция,  информация,  представление,  примеры.  
34  КОНЦЕПЦИЯ  АНАЛИЗА  МНОГОМЕРНЫХ  ДАННЫХ  В  MES- СИСТЕМЕ (PPM).  Общие  сведения.  Постановка  задачи.  Использование  информации  «первичного  учета»  и  от  модулей  «ядра» MES. Разработка  общего  интерфейса.  Концепция,  аналитика,  работа,  пример. Отличие  от  BPM.
          6  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ  (SCADA)

35  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ (SCADA).  Структурный  анализ  SCADA - систем  с  позиции  интеграции  в  ИТ- системе  предприятия.  4  группы  SCADA.  Классификация  иерархических  уровней  построения  АСУ ТП.   
36  РАЗРАБОТКА  ОБОБЩЕННОЙ  СТРУКТУРЫ  SCADA- СИСТЕМ  С  ПРИМЕНЕНИЕМ  СТРУКТУРНОГО  И  ПРОЦЕССНОГО  ПОДХОДОВ.  Пятиуровневая  структура  (процессный  подход).  Структура  из  6-ти  уровней  вложенности  (структурный  подход).  Общая  структура  АСУ ТП.         

37  ДЕТАЛИЗАЦИЯ  ТРЕБОВАНИЙ  К  SCADA- СИСТЕМЕ.  Верхний  уровень  системы.  Сетевой  уровень  системы.  Место  и  связи  контроллера.  Сопряжение  с  датчиками  и  механизмами.  Датчики  и  механизмы.  Программное  обеспечение  (поддержку  5-ти  языков  программирования  контроллеров).          

38  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  РАСПРЕДЕЛЕННОЙ  SCADA- СИСТЕМЫ  по  контролю  электроэнергии  предприятия  (SCADA ( MES).  Структурная  схема.  Интерфейс  SCADA,  интерфейс   MES.  Сравнение,  информативность.  Параметры.  Примеры.  

39  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  ПЕРЕКРЫВАЕМОСТИ  MES & SCADA.  Концепция,  детализация.  Разделение  сетей.  Перекрываемость  БД.  Специфика  интерфейсов  по  уровням.  Примеры  реализации.  
          7  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС)

40  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС).  Общие  проблемы  интеграции  и  функционирования  КИС.  3 глобальных  контура  управления.  Перекрываемость.  Первичный  учет  в  основном  производстве.  Общая  структура  КИС = ERP/MES/SCADA + CAD/PDM,  функционирование,  решаемые  задачи  и  анализ.    

41  ТЕХНОЛОГИЯ  ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫХ  ИССЛЕДОВАНИЙ  ХАРАКТЕРИСТИК  КИС.  Глобальные  исследования.  Характеристика  активности  пользователей.  Время  формирования  запроса.  Статистика  исполнения  заданий  в  ERP.  Динамически  отключаемые  лицензии.  Темп  роста  объема  БД  (две  технологии  исследования).           
42  РАСШИРЕНИЕ  КИС  ЗА  ГРАНИЦЫ  ПРЕДПРИЯТИЯ (ERP-2/ CSRP).  CRM  (B2B),  SCM,  PLM,  PDM- системы.  Задачи.  Связь  с  ERP.    

43  ТЕХНОЛОГИЯ  ТРЕХЗВЕННОГО  ПОСТРОЕНИЯ  КИС- СИСТЕМ.  ASP- технологии.  Общая  схема разработки.  Трехзвенная  архитектура  КИС- системы.  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8.  Новации  в  1С:8.2  в  части  скриптовых  запросов  и  интерфейса.   

          8  ТЕХНОЛОГИИ  ПРАКТИЧЕСКОГО  ВНЕДРЕНИЯ  КИС

44  АНАЛИЗ  КОНЦЕПЦИИ  ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО  ИНТЕРФЕЙСА  ERP.  Общие  принципы  анализа  интерфейса  ERP.  Пример  анализа  интерфейса  ERP- системы.  Технология   навигации  по  "меню".  Сравнение  технологий  реализации  меню   в  некоторых  системах  ("Парус",  Axapta,  "Галактика",  1С8).  

45  КЛАССИФИКАТОРЫ  И  «НОМЕНКЛАТОРЫ»  ДЛЯ  ERP.  Постановка  задачи.  Технология  реализации  на  примере  классификационного  дерева  вычислительной  техники.   Номенклатор  товарно – материальных  ценностей (ТМЦ).  Классификатор  элементов  доходов  и  расходов  (ЭДР).  Количество  уровней,  реализация,  особенности  эксплуатации.  Сравнение   "Парус"  и  1С8. 

46  РЕАЛИЗАЦИЯ  СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ  БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ  В  ERP- СИСТЕМЕ.  Специфика  конкретного  предприятия  (и  отрасли)  и  достаточность  информации  в  БД.   Выходные  формы  документов  (отчеты,  ведомости,  бухгалтерский  баланс,  реестры,  журналы  (регистры)  и  аналитика).   Анализ  интегрированной  информации  в  БД ERP.   

47  ФОРМИРОВАНИЕ  КОНЦЕПЦИИ  ПЕРВИЧНОГО  УЧЕТА  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ.  Пример  описания  принятой  концепция  первичного  учета.  Первичный  учет 1-го  и  2-го  уровня.  Идеология  использования  информации  первичного  учета.  Суточные  рапорты  и  журналы  работ.  Информация  для  MES  и  ERP.  Формирование  идеологии  сопряжения  с  ERP.    

48  УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ  СЕБЕСТОИМОСТЬ  В  ERP & MES.  Формирование  требований  по  расчету  управленческой  себестоимости.  Выпускаемая  продукция.  Материалы  и  затраты.  Статьи ОПР.  Автоматический  и  ручной   ввод  данных  для  расчета.  Управленческая  себестоимость  по  ценам  процессов.     

49  ПРИВЕДЕНИЕ  ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ  СХЕМ  ПРОИЗВОДСТВА  К  ФОРМЕ  ДЛЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  в  ИТ- системе.  Представление  технологических  процессов  в  виде  многоконтурных  схем.  Элементарный  производственный  процесс.  Элементы  "1:1",  "N:1"  и  "1:N".  Модель  передельного  производства   в  формате  для  ERP.     

50  РЕАЛИЗАЦИЯ  СЕРВЕРОВ  И  ОТКАЗОУСТОЙЧИВЫХ  БАЗ  ДЛЯ  КИС.  Реализация  серверов  и  отказоустойчивых  баз.  Технология  эволюции  серверов  в  ИТ- системе.   Технологии  "2+",  "3+".  Схемы.  Временные  диаграммы  резервного  копирования.        

51  РЕАЛИЗАЦИЯ  СЕТЕЙ  И  КОММУНИКАЦИЙ  ДЛЯ  КИС.  Реализация  сетей  и  коммуникаций.  Технология  комбинированных  сетей  для  КИС (UTP, SMF, shDSL, …).  Концепция  сетей  смешанного  типа.  Реализация  специальных  программно – аппаратных  решений  (RFID).   
          9  СПЕЦИАЛЬНЫЕ  ВОПРОСЫ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС 

52  ПРОЦЕССНЫЙ  ПОДХОД  КИС  И  СИСТЕМА  КАЧЕСТВА  ISO9002.  Постановка  вопроса.  Приложение  к  задачам  конкретного  подразделения.  Применение  технологии  описания  бизнес - процессов  к  подразделению  предприятия.  Документооборот:  услуги  и  документы.  Оценки.

53  АНАЛИЗ  СТРУКТУРЫ  БАЗЫ  ДАННЫХ  ВНЕДРЯЕМОЙ  ERP.  Группы  таблиц  в  БД.  Примеры  решения  ERP & MES  (комбинация  ПО).  Оценки  темпов  роста БД  (2 подхода). 

54  ОЦЕНКА  ВНЕДРЕННЫХ  ФУНКЦИЙ  И  ДОКУМЕНТОВ  В  КИС.  Технология  сводной  таблицы  реализованных  функций/документов  в ERP,  структурированной  описи  (структурный  и  процессный  подход).  Специфика  контуров  №№ 0, 7,  модуля  № 0.2.  

55  ТЕХНОЛОГИЯ  СОСТАВЛЕНИЯ  СПЕЦИФИКАЦИИ  БИЗНЕС  ПРОЦЕССОВ  ДЛЯ  ПРИЕМКИ  ERP.  Структурная  7-ми  уровневая  декомпозиция.  Концепция  построения  перекрывающихся   {ERP & MES}  {MES & SCADA }.  

56  КОМБИНИРОВАННАЯ  ТЕХНОЛОГИЯ  ОПИСАНИЯ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ.  Схема  документооборота.  Спецификация  бизнес – процессов  подразделения.  Условная  схема  бизнес – процесса.  Описание шагов процесса.  Документы  и  отчеты,   используемые  в  процессе.  

57  АНАЛИЗ  СТРУКТУРЫ  ПРОМЫШЛЕННОГО  ПРЕДПРИЯТИЯ   С  ПОЗИЦИИ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС.  Штатное  расписание. Подразделения.  Задачи  и  функции.  Связи (WF).  Позиционирование на структуру КИС.  Предпроектные обследования.  Примеры  структур  предприятий.
          9.2  Вопросы  к  Гос. экзамену

1  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  МЕНЕДЖМЕНТА  ПРЕДПРИЯТИЯ (BPM).  BPM  и  инструмент  OLAP.  Два  подхода  к  реализации BPM.  Базовый   набор  меню  на  верхнем  уровне  BPM  («АРМ  директора»).  Информационные  OLAP- срезы для  контроля  ДС,  лимитов  и  остатков  ERP (в  распоряжении  на  оплату),  ДЗ,  складских  запасов  ТМЦ.  Срезы  квази OLAP,  смешанное  таблично – графическое  представление.  Отличие  от  PPM.    

2  РАЗРАБОТКА  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP  на  верхних  уровнях  декомпозиции  (система -  контур -  модуль -  [задача]).  Концепция  управления  бизнес - процессами  предприятия.  Классификация  и  нумерация  элементов.  Понятие  "ядра  ERP"  и  стандарт  MRP-II.  Решаемые  задачи  на  уровне  контуров.  Управление  производством  в  ERP  и  связь  с  MES  (контур 0).  Первичный  учет  в  производстве  (как  перекрывающаяся  задача).          
3  ИССЛЕДОВАНИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫХ  ПОТОКОВ  и  документооборота  в  ERP.  Структура  предприятия (исследование  штатного  расписания),  решаемые  задачи  подразделениями,  выходные  документы:  позиционирование  подразделений - на  структуру ERP.  Технологии  исследования:  табличного  описания  ("источник - получатель"),  графов,  "дискретная"  форма  описания  информационных  потоков.     
4  ТЕХНОЛОГИЯ  РАЗРАБОТКИ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ  В  ERP.  Информационная  модель  бизнес - процесса   2.4. ---> 3.4. ---> 4.4 (технология   описания).  Схема  и  спецификация  к  ней.  Технология  анкетирования   и  приведения  потоков  в  рамках  процесса,  потоки  прямые  и  обратные,  внутри  процесса  и  во  вне,  без документарные (логические)  потоки.  Форма  аналитической  записи  процесса.  Таблица  информационных  потоков  процесса.  
5  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Общие  сведения. Три  вида  учета  и  шкал  измерения  (ЭЭЗ,  ЭДР,  СДР):  концепция  детализации,  отражения  в  "бюджетах",  пример  бюджета  (БДДС).  Источник  "факта"  для  управленческих  бюджетов.  Укрупненный  сквозной  платежный  цикл  и  бюджетное  управление  в  ERP:  плановые  и  фактические  платежи  и  концепция  их  "разнесения"  (отражения  в  учетах).

6  КОНТУРЫ  В  ERP.  МОДЕЛИРОВАНИЕ  АВАРИЙНЫХ  СИТУАЦИЙ.  Постановка  задачи  (контуры  как  информационные  потоки:  рабочие  и  аварийные).  Вероятность  и  точки  возврата (обратная  связь)  и  их  влияние  на  функционирование ERP.  Технология  описания  и  исправления  аварийных ситуаций. Сравнение 7-ми различных технологий описания и моделирования  бизнес - процессов.  
7  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  ERP  (ERP & MES).  Концепция  3-х  контурного  управления  предприятием. Структура ERP & MES & SCADA- систем  на  верхних  уровнях  декомпозиции.  Технология  разработки  перекрывающихся  ERP  и  MES- систем.  Перекрываемость  на  уровне  задач  и  БД.  Стандарты  MRP  и  MRPII  (отличия,  технологии  работы).  Пример  реализации  стандарта  MRPII  в  системе  1С:8. 

8  ПОДХОДЫ  К  РЕАЛИЗАЦИИ  ПЕРЕКРЫВАЮЩИХСЯ  СИСТЕМ  (ERP & MES).  Рекомендации  по  БПО,  внедрению  и  вариантам  ERP & MES  (примеры  внедрений).  Управление  производством  с  позиции ERP:  БДР;  модуль 1.1,  его  структура  и  связи  в   КИС.  Стандарты  MRP  и  MRPII  (отличия,  технологии  работы).  Источник  "факта"  для  управленческих  бюджетов.  Управленческая  себестоимость.  Пример  реализации  стандарта  MRPII  в  системе  1С:8. 

9  ФУНКЦИИ  CAD/CAM-  СИСТЕМ  В  УПРАВЛЕНИИ  ПРОИЗВОДСТВОМ.  Базы  данных (БД),  состав  и  функции.  Концепция  древовидной  структуры  БД КД.  База  инженерных  знаний  (БЗ)  и  концепция  информационного  обеспечения  для  поискового  управления  (MES).  Использование  в  контуре 7.ERP.  Примеры  реализации  интеграции  (Omega,  "Новолит").
10  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  MES.  Сравнение  бизнес - и  производственных  процессов  (технологии,  инерционность).  Общая  структурная  схема  управления.  Функции  MES.  Связь  производственных (М)  и  бизнес - процессов (Е).  Системный  взгляд  на  перекрываемость.  Перекрываемость  MES- системы  с  другими  ИТ- системами.  Источник  первичной  информации  для  MES:  "журналы  работы".  Примеры  реализации   ("НОК,  "ИЦ").

11  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  ИНЖИНИРИНГА  ПРОИЗВОДСТВА (PPM).  Общие  сведения.  Задачи  «первичного  учета  в  основном  производстве»,  задачи  «ядра»  MES.   Использование  информации  «первичного  учета»  и  от  модулей  «ядра» MES (произв. программа,   измерения,  ресурсы  (контроль  расходования),  технология).  Разработка  общего  интерфейса.  Концепция,  аналитика,  работа,  пример.  Отличие  от  BPM.  
12  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ (SCADA).  Структурный  анализ  SCADA с  позиции  интеграции  в  КИС.  4  группы  SCADA.  Классификация   уровней   АСУ ТП.  Пятиуровневая  структура  (процессный  подход).  6  уровней  вложенности  (структурный  подход).   Разграничение  зон  ответственности  между  обслуживающими  подразделениями.  Реализация  "перекрываемости"  с  MES- системой.  Примеры  реальных  систем  (контроль  электроэнергии  и  др.).         

13  НОМЕНКЛАТОРЫ  И  КЛАССИФИКАТОРЫ  ДЛЯ  ERP.  Номенклатор  товарно – материальных  ценностей (ТМЦ).  Концепция  и  реализация.  Уровни   (необходимый  и  достаточный  уровень  детализации).  Классификационное  дерево  вычислительной  техники.   Классификатор  элементов  доходов  и  расходов  (ЭДР).  Использование  в  ERP  (в  контурах  1.,  2.). 

14  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС).  Общие  требования  интеграции  и  функционирования.  Экспериментальные  исследования.  Концепция  3-х звенного  построения  КИС  (альтернатива  "клиент - сервер").  Приведение  технологических  схем  производства  для  реализации  в  КИС.  Выходные  формы  документов.  Отказоустойчивые  БД  для  КИС.  Сети  для  КИС.  Процессный  подход  КИС  и  система  качества  ISO9002. 
          ЗАКЛЮЧЕНИЕ          
  Дисциплина  базируется  на  материале,  излагаемом  в  дисциплинах  «Информатика»,  "Системы  автоматизации  проектирования ВТ",  "Системы  управления   базами  данных".  В свою очередь она является базовой для дисциплины: "Вычислительные комплексы, системы и сети",  «Разработка  и  управление  проектами».  Дублирование материала исключено взаимной увязкой рабочих программ смежных курсов  информационного,  программного  и  общесистемного  направлений. 

Киселев Анатолий Георгиевич

к. т. н.,  с. н. с.             

авторск. сайт    http://a-kis46.narod.ru 

+7913-906-40-75          kiselev@ratm.ru
---------------------------------------------------------

= ИТ- директор «Искитимцемент»  

                                                                                                                                                                http://www.iskitimcement.ru/company_news/cnews010.html 

= Доцент  НГТУ   http://ciu.nstu.ru/kaf/persons/80 
              http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=322 

                                                                                                                                                                                                      04.07.11
ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение А

Применение  автором  современных  образовательных  технологий 

          Технология  обучения  с  использованием  авторского  сайта (http://a-kis46.narod.ru), базируется  на  следующих  принципах:

1  рабочие  программы  по  курсам -  размещены  на  сайте; 

2  все  необходимые  и  достаточны  материалы  для  изучения -  есть  на  сайте  в  электронном  виде  и  доступны  «24 х 7» (учебники,  уч. пособия,  метод. пособия,  методика обучения,  альтернативные  задания,  образцы  выполнения,  тесты,  вопросы  для  самопроверки/ зачетов/ экзаменов:  E-learning);

3  по  «учебникам» -  подготовлены  «презентации» (.ppt),  для  совместного  использования  с  «учебником»,  и  также  размещены  на  сайте (E-learning);

4  при  смешанной/ очной  форме  обучения,  чтение  лекций  ведется  по  тем  презентациям,  которые  размещены  на  сайте,  что  обеспечивает  идентичность  получения  знаний и  для  дистанционного  обучения;

5  опыт  других  специалистов  по  соответствующим  ИТ- направлениям/ технологиям, также  собран,  систематизирован  и  обобщен  автором  на  данном  сайте (авторские «обзоры»,  со  ссылками  на  первоисточники),  т.е. студенту  в  принципе  не  требуется дополнительной  информации;

6  использование  технологии  Benchmarking (образцы,  размещенные  на   сайте  и  доступные  по  гиперссылкам  из  «методических  указаний»);
7  вопросы  для  самопроверки,  к зачетам/ экзаменам,  с  комментариями  «мелким  шрифтом»  по  каждому  крупному  вопросу, -  на  сайте;

8  подробная  информация  по  тематике  дипломных  проектов,  выполняемых  под  рук. автора (с  примерами  лучших  проектов), -  на  сайте;

9   четкие  и  однозначные  требования  к  оформлению  работ -  на  сайте; 

10  прием,  проверка,  оценка  всех  видов  работ -  только  в  электронном  виде,  с  обменом  по  электронной  почте  автора (коммуникации  E-learning);

11  выставление   на  сайт - лучших  работ  студентов (с  их  согласия)  как  образцов  для следующих  поколений  обучающихся (Benchmarking);

12 обновление  электронных  «учебников»  на  сайте -  не  реже  1 раз  в  2 года,  «учебных пособий» -  не  реже  1 раз  в  3 года  (актуальность);

13  все  принципиальные  положения  в  материалах  для  студентов,  подтверждены  внедрениями  автора  на  реальных  предприятиях (достоверность);

14  новизна  и  значимость  читаемых  курсов  для  реальных  предприятий (востребованность).

          Обобщением  авторских  методик  и  технологий  построения  интегрированных ИТ- систем  группы  CALS,  стали  подготовленные  учебные  пособия  и  поставленные учебные  курсы  в  Новосибирском  Государственном  техническом  университете (НГТУ):  1. КИС,  2. САПР,  3 PMI,  охватывающие  направления  CALS  в  читаемых  автором  дисциплинах  (учебные  материалы -  на  сайте  автора:  42  учебно-методических  документа,  из  которых  6  базовых  объемом  2109 страниц + презентации  1821 слайд).  Материалы на  сайте  представлены  в  структурированном  виде  с  целью  эффективного  дистанционного  обучения.  Предложенная  авторская  технология  дистанционного  (электронного)  обучения  апробирована  в  НГТУ  (применяется  автором  с  2000г.),  опубликована  в  трех  сборниках (кратко  изложена  в  http://a-kis46.narod.ru/statya114.zip). 

   ВВЕДЕНИЕ  








 4  MES (производственные  процессы),    5  PPM





1  Комплексные  информационные  системы  и  ИТ  в целом  





7  КИС (комплексная  информационная  система  в целом)





 ВОПРОСЫ  ИНТЕГРАЦИИ  В  ЦЕЛОМ  (КИС  как  БИС/ CALS):  позиционирование  на реальное  предприятие  





8  ТЕХНОЛОГИИ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС (решения,  программы, базы,  интерфейс,  документы;  управление  проектом)





9  СПЕЦИАЛЬНЫЕ  ВОПРОСЫ  РЕАЛИЗАЦИИ  КИС (в  т.ч. ISO, информационные сети,  резервирование,  эксплуатация)





3  ERP (бизнес – процессы)





2  BPM (инструменты  верхнего  менеджмента)





6  SCADA (производственная  автоматика)





    ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ  ВОПРОСЫ  И  ПРАКТИКУМ    
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