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Автоматизация  управления  в  ОАО "НОК"  (ERP & MES & SCADA/ CAE)
          В  ОАО "НОК"  комплексная  информационная  система  (КИС)  автоматизации  управления  концептуально  построена  как  интегрированная  трехконтурная  система:  1-й  контур -  ERP- система,  2-й  контур -  MES- система  (управление  производством  в  квази реальном  времени),  3-й  контур -   SCADA/CAE- системы  (управление  технологическими  процессами  в  реальном  времени  и  технологическая  подготовка  производства).  

          В  качестве  1-го  контура  в  ОАО "НОК"  внедрена  и  находится  в  промышленной  эксплуатации  автоматизированная  система  управления  предприятием - (ERP)  на  базе  продукта  «Парус-8»/Oracle. 
· Проект  был  начат  20.11.00г. (подписан  договор  с  ООО "Парус-Сибирь"),  предпроектные  обследования  были  завершены  в  январе  2001г.,  продукт  "Парус-8"/Oracle8  был  приобретен  в  феврале  2001г.,  обучение  и  занесение  всей  начальной  информации  было  завершено  к  сентябрю  2001г.,  после  чего -  начата  опытная  эксплуатация.
· [image: image5.emf] 

 

Упр. производством  в  ERP  

0. Перви ч ный  учет   в   производстве  

1. Планирование    и                   бю д жетирование  

4.   Бухгалте р ский   учет  

6.   Анализ  и   упр а в ленческие    реш е ния  

ЦБД    ERP   t реагир  ≥  1 суток  

"Ядро   ERP -   сист е мы"  

3 .  Складской    учет  

2 .  Коммерческий    учет  

0 .1.  В основном пр - ве  

0.3 .  В непрофильном   0.3 .  В непрофильном  

"Парус - 8 "  (MRP - II)  

ЦБД   MES   t реагир  <  1 суток  

Упр. производством  в    MES  

0.2 .  Во вспомогательном  

MES  

ERP  

Модуль "0.1" :  перекрываемость  задач   ERP  &  MES  

5.   Упр авл е ние   персон а лом             

1.2. 1 .    

С 1.01.02г. -  переход  РФ  на  новый  план  счетов  и  в  январе  2002г. (через 13 месяцев)  были  сданы  в  опытную  эксплуатацию  контуры  "КОММЕРЧЕСКИЙ  УЧЕТ",  "СКЛАДСКОЙ  УЧЕТ"  и  "БУХГАЛТЕРСКИЙ  УЧЕТ",  а  в  мае  2002г.  подписаны  акты  внедрения  их  в  промышленную  эксплуатацию.  
· В  феврале  2003г.  (через 26 месяцев  ведения  проекта) были  введены  в  опытную  эксплуатацию  еще  контуры  "УПРАВЛЕНИЕ  ФИНАНСАМИ",  "УЧЕТ  В  НЕПРОФИЛЬНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ"  и  "УПРАВЛЕНИЕ  ПЕРСОНАЛОМ" (решение  не  на  базе  продукта  "Парус"),  а  также  подписан  акт  внедрения  "ядра"  ERP  в целом  (и  закрыт  договор  с  ООО "Парус-Сибирь").  
· С  февраля  по  октябрь  2003г.  (собственными  силами  ОАО "НОК")  были  завершены  доработки  и  расширение  функциональных  возможностей  системы  за  границы  "ядра" ERP,  и  в  части  аналитики.   
· В  декабре  2003г.  введены  в  эксплуатацию  первые  очереди  модуля  "Учет  в  основном  производстве"  и  модуля  "АРМ  директора" (оба - не  на  базе  продукта  "Парус").  

В  процессе  внедрения  от  ОАО "Парус-Сибирь"  участвовали  от  одного  до  трех  специалистов,  а  от  ИТ- отдела  ОАО "НОК"  от  2-х  до  4-х  программистов,  всего  по  состоянию  на  февраль  2004г.  сделано  более  370-ти  доработок  и  расширений  продукта  "Парус-8",  в  т.ч.  разработано  более  100  выходных  форм  документов.  Структура  внедренной  ERP- системы  (в  формате  семиуровневой  классификации  рук. проекта
)  приведена  на  рисунке А.1  (затонированы  внедренные  модули,  а  также  показана  зона  действия  "Парус-8").
          Основные  положительные  качества  продукта  "Парус-8".  Продукт  не  критичен  к  ресурсам  сети  и  клиентского  ПК,  реализует  стандартный  набор  базовых  функций  в  части  "закупки - склада - реализации"  и  "управления  денежными  средствами",  представляет  гибкий  инструмент  для  модификаций  и  дальнейшего  развития  самим  заказчиком,  открытый  и  хорошо  документирован.  Собственные  наработки  пользователя  без  проблем  работают  при  установке  очередных  обновлений  ("релизов").  В  процессе  развития  продукта  "Парус-8"  силами  ОАО "НОК"  были  решены  практически  все  сформулированные  пользователями  задачи  и  требования  и  учтена  вся  специфика  предприятия.
          Основной  недостаток.  На  момент  ведения  проекта  в  ОАО "НОК" -  отсутствие  тиражируемой  "ДЕМО- базы"  промышленного  предприятия,  что  затруднило  освоение  продукта  и  формулировку  пакета  замечаний  для  его  комплексной  доработки,  а  также  удлинило  сроки  выполнения  проекта.  Данный  недостаток  частично  компенсирован  по  окончании  проекта:  в  корпорацию  "Парус"  передана  промышленная  база  ERP "НОК", которая  может  использоваться  в  дальнейшем  (при  внедрении  продукта "Парус-8"  на  других  предприятиях)  как  "ДЕМО- база".  
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          Специфика  выполнения  проекта.  Проект  был  организован  в  2 этапа.  На  первом  этапе  внедрялось  "ядро" ERP  (т.е.,  фактически,  функционально  расширенное  MRP-II, -  см.  рисунок А.1),  и  для  реализации  этого  этапа  проекта  был  заключен договор  между  исполнителем  (в  лице  ООО "Парус - Сибирь")  и  заказчиком  (в  лице  ОАО "НОК").  На  втором  этапе  выполнялось  дальнейшее  развитие  проекта  собственными  силами  ОАО "НОК".  Первый  этап  был  организован  так,  что  главной  задачей  ставилась  не  передача  готовых  решений  от  исполнителя  -  заказчику,  а  передача  знаний  и  технологий,  как  эти  решения  делать.  Такое  разделение  труда  увеличило  сроки  завершения  проекта  (так  более  90%  всех  доработок  системы  в  процессе  ее  внедрения  выполнил  сам  заказчик),  но  положительный  эффект  от  него  особенно  стал  заметен  по  окончанию  первого  этапа  проекта  и  дальнейшему  самостоятельному  развитию  системы  заказчиком.  
          Приоритет.  Как в Сибирском регионе, так и в России в целом, в группе промышленных предприятий: 1. Машиностроительные предприятия, 2. Станкостроительные, 3. Инструментальные, 4. Автомобилестроительные, 5. Авиастроительные, 6. Судостроительные, 7. Приборостроительные, 8. Предприятия электронной промышленности (всех типов), 9. Предприятия черной металлургии, 10. Предприятия цветной металлургии, 11. Предприятия оборонного комплекса  - проект в  ОАО "НОК"  по  внедрению  ERP системы  на  базе  продукта "Парус-8"/Oracle  является  первым, т.е. это - "пилотный" проект.  
          Проект - успешный  и  может  быть  рекомендован  для  внедрения  на  других  предприятиях  данной  промышленной  группы  (в  т.ч.  с  учетом  опыта  "НОК"  и  переданной  в  корпорацию  "Парус"  "ДЕМО- базы"  ERP "НОК").  
          "Ноу-хау".  Во  внедренной  ERP- системе  имеются  "ноу - хау",  в  т.ч.:  1. Динамическое  отключение  лицензий  (экономия  25%  лицензий,  что  в  пересчете  к НОК  дало  разовую  экономию  300 тыс. руб.  и ежегодную  экономию  100 тыс. руб.);  2. Учет  химического  состава  сырья  и  "сборных  партий"  (специфика  ОАО "НОК");  3. Классическая  технология  "клиент- сервер"  (а  не  репликации)  при  работе  удаленных  объектов  по  медленной  телефонной  сети  1-2Mbps  (удаленные  склады  ОАО "НОК");  4. Решение  по  "Первичному  учету  в  основном  производстве" - перекрывающиеся  ERP  и  MES- системы  (впервые в  практике  ERP  позволило  решить  проблему  независимости  разработок  специфической  части  ERP -  от  базовой; экономия  лицензий  разовая - 100 тыс. руб., ежегодная - 30 тыс. руб.);  5. Решение  для  "АРМ  руководителя" -  анализ  многомерных  данных  как  "квази OLAP"  (гибкий  учет  специфики  предприятия  и  разовая экономия  250 тыс. руб.,  ежегодная - 80 тыс. руб.).  
          В  КИС- системе  решаются  следующие  задачи  (см.  рисунок А.1):  
1. [image: image8.emf] 

ДЗ по  контрагентам  (в  графическом  виде)  

 ДЗ  в  табличном  виде  

ДЗ по ответственным 

Ответственные  

ДЗ по  А, В, С  

ДЗ по  срокам  

ДЗ группы  А  

"УПРАВЛЕНИЕ  ФИНАНСАМИ" (ERP)-  на  100%,  в  т.ч.:  "управление платежами",  сопряжение  с  системой  "банк-клиент",  "управление  денежными  средствами" (бюджет  кассовый -  БК, бюджет  движения  денежных  средств -  БДДС),  управление  финансовыми  ресурсами (дебиторская  задолженность - ДЗ/ кредиторская  задолженность - КЗ).  
2. [image: image9.png]


"КОММЕРЧЕСКИЙ  УЧЕТ" (ERP)-  на  100%,  в  т.ч.: "материально - техническое  снабжение",  "закупка  сырья",  "реализация  готовой  продукции - ГП" (сбыт).  
3. "СКЛАДСКОЙ  УЧЕТ" (ERP)-  на  100%,  в  т.ч.:  все  склады  (включая  удаленные,  "виртуальные"), "учет  в  мелкооптовом  магазине“.  
4. "БУХГАЛТЕРСКИЙ  УЧЕТ" (ERP)-  на  100%,  в т.ч.  группы:  "материальная" (ТМЦ), "реализации",  "производственная"  и  "общая" ("касса",  "банк",  "подотчетные  лица",  " основные  средства",  "нематериальные  активы").   
5. "УЧЕТ  В  НЕПРОФИЛЬНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ" (ERP)-  на  100%:  в  отделе  управления  услугами  непрофильного  производства -  ОУУНП  (аренда  жилья,  общежития,  услуги  по  теплу  и электроэнергии,  услуги  связи  и  т.п.).

6. "УПРАВЛЕНИЕ  ПЕРСОНАЛОМ" (ERP) (не  на  базе  "Парус"), -  на  100%,  в  т.ч.: "кадры"  (и сопряжение  с "зарплата"),  "зарплата" (и  сопряжение  с  ERP/"Парус"),  "труд  и  зарплата",  "автоматизированный  контроль  исполнения  документов" - АСКИД.   
7. [image: image10.png]


"АРМ  ДИРЕКТОРА" (ERP) (не  на  базе  "Парус")  -  первая  очередь  контура,  в части  денежных  средств (ДС),  дебиторской/ кредиторской  задолженности  (ДЗ/ КЗ),  реализации  готовой  продукции (ГП),  складских  запасов,  разнесения  платежей,  непрофильного  производства,  ДЗ/КЗ  по  данным  бухгалтерского  учета  (функции  BPM/ BI).
8. "ПЕРВИЧНЫЙ  УЧЕТ  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ" (ERP & MES,  не  на  базе  "Парус",  но  сопряженный  с  ним  в   части  «перекрывающейся»  информации)  - первая  очередь  модуля,  в  части  суточных  рапортов,  Кту,  передельной  себестоимости,  первичных  цеховых  журналов  по  всем переделам,  выходных форм.

9.  «Контроль  электроэнергии»  (SCADA & MES) (не  на  базе  "Парус"), - распределенный  контроль  потребления  электроэнергии  в  170-ти  точках  предприятия.
10. [image: image11.png]


«Технологическая  подготовка  производства» (CAE & MES) (не  на  базе "Парус"), -  расчет  и  моделирование  производственной  программы  и  тех.  процессов.
          В  процессе  внедрения  ERP- системы  пришлось  решить  и  значительные  аппаратные  и  сетевые  проблемы,  в  частности,  оснастить  все  рабочие  места  пользователей  данной  системы -  компьютерами  класса  Pentium,  реализовать  сети (например,  впервые  к складам  ТМЦ  и  т.п.).  В  настоящее  время  сопровождением  и  развитием  системы  занимаются  4  программиста,  а  сопровождением  и  обслуживанием  всего  парка  вычислительной  техники  "НОК" (более  210-ти  компьютеров  и  серверов,  более  120-ти  принтеров  и  т.д.)  и  сетей (LAN,  WAN) -  2 системных  инженера  и 1 инж. - электронщик.  

          Замена  "кусочной  автоматизации".  В  результате  внедрения  интегрированной  ERP- системы  были  закрыты  12 автономных  программ  "кусочной  автоматизации"  с  соответствующей  реализацией  их  функций  в  ERP, - перечень  закрытых  автономных  программ:  1.Управление  реализацией  в комм. отделе,  2.Складской  учет  на  складе  готовой  продукции (ГП),  3.Квазиинтегрированная  бухгалтерская  система - ИСУ-НОК (40% бухгалтерии, база  DB2),  4.Финансы-2000,  5.Зарплата (автономная),  6.Кадры (автономные),  7.Управление  закупкой  сырья  в  комм. отделе (Grude),  8.Учет  на  участке  сырья  (Grude),  а  также  программы:  9. Автономный  учет  в  ОМТС,  10.Автономный  учет  в непрофильном  производстве (ОУУНП),  11.Автономный  учет  на  складах  ТМЦ,  12.Автономные  бухгалтерские программы.  
          Эксплуатационные  характеристики  внедренной  КИС- системы:
ERP  (Oracle/ «Парус-8»  как  прикладное  БПО):
· общее  число  пользователей: .............................. 80 - всего (70 - постоянно) чел.,

· число  лицензий .................................................... 41 (+25% "виртуальных"  [9]) шт. 

· кол-во бух. проводок ........................................  > 105 тыс. шт. в год, 

· кол-во  хоз./ складских  операций ...................  > 45/ 45  тыс. шт. в  год,  

· количество  платежей  (вх.+ исх.) ...................  >  9 тыс. шт.  в год.  

· функций  в  системе: ….....................................…  800 - всего (500 - используется) шт.,

· видов  (типов) документов  в  систем: …............. 300 (200) форм  (все  док.  ф. А4)

· характеристики  сети (скорость) .......................... 2(модем)/10/100 Mbps, 

· максимальное  удаление  от сервера ................... 1 км  (модем   DSL,  2Mbps).

· стоимость проекта  (по  сравнению  с  ближайшим  аналогом) ............. 40%.
· ведение  в  системе  кроме  всех  функций  управления  "НОК", -  еще  4-х  дочерних  предприятий  в  части  "управления  финансами".
ERP & MES («первичный  учет  в  основном  производстве»):

· общее  число  пользователей …...........................  12 чел.  (20 – в  перспективе),

· количество  строк  вводимой  инф. …………….. 30 тыс. шт. в  год,

· функций  в  модуле ……………………………… 90 (с  учетом  администратора), 

· видов (типов) документов ……………...........…. 10 форм  (все  док.  ф. А4)

SCADA «Энергия» (с  заложенными  возможностями  перекрываемости  с  MES):

· общее  число  пользователей ……………….…..  10 чел.,

· число  точек  контроля ………………........…….  170 (распределены до  1 км),

· число  съемов  информации ………………...….  175 тыс. блоков в год.

· информативность  системы …………………….. 50 параметров. 

          Динамика  изменения  объема  БД  во  внедренной  ERP  первые  3 года  эксплуатации  на  рисунке 1:  
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Рисунок 1 - Динамика  изменения  объема  БД  при  эксплуатации  ERP  на  предприятии:               СУБД Oracle8;  сервер на 1.01.02г. - [2 х Intel P3 1,13ГГц/ 133Мгц/ 2Гб/ 5х18Гб+ SCSI+ RAID-V];                               прогноз  сервера  на  1.01.05г. -  [2 х Intel P4 3,0ГГц/ 800Мгц/ 8Гб/ 5х72Гб+ SCSI+ RAID-V].  
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          Управление  с  помощью  ERP  на  уровне  предприятия  «НОК»  осуществляется  по  результатам  анализа  следующих  данных,  документов  и  отчетов:  
1  анализ  структуры  предприятия  (штатное  расписание,  соподчиненность),                                                                            2  просмотр  информации  о  номенклатуре  ТМЦ  (поиск  интересующего  ТМЦ,  имеющегося/ бывшего  в  запасах  НОК),  анализ  оперативной  ведомости  складского  учета  ТМЦ  на  складах  и  в  подразделениях  на  конкретную  дату  (с  ценами),                                                                                                                                                               3  просмотр  товарных  запасов  по  всем  группам  и  складам,  анализ  товарных  запасов  на  складах  без  движения,   с  разбивкой  по  срокам  хранения  (1  месяц,  2  мес.,  3 месяца,  6 месяцев,  1 год  и  более),                                 
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4  анализ  оборотных  ведомостей  по  складам  (движение   товаров:  сырья  / с  химсоставом/,  ТМЦ,   ГП),                       
6  анализ  дебиторской  задолженности  (ДЗ)  по  конкретному  контрагенту,  по  направлению  деятельности  (т.е.  по  группе  контрагентов/ лицевых  счетов),

7  анализ  кредиторской  задолженности (КЗ) по  конкретному  контрагенту,  по  направлению  деятельности  (т.е.  по  группе  контрагентов/ лицевых  счетов),

8  анализ  движения  товаропотока  между  "НОК"  и  конкретным  контрагентам (на продажу продукции), 

9  просмотр  бухгалтерского  баланса  (за  период),

10 анализ  информации  по  основным  средствам   (в  части  номенклатуры,  начальной  стоимости, износа,  остаточной  стоимости, -  с  привязкой  к  подразделениям),
5  просмотр  информации  по  контрагентам  (банковские  реквизиты,  адрес,  ИНН  и  прочее),  по  действующим  договорам с  контрагентами  (параметры  договора,  этапы,  исполнение  этапов,  - в  т.ч.  частично,  с  деньгами),   
11 анализ  нормативных  запасов  ТМЦ,  числящихся  за  подразделением  (контроль  превышения  нормативных  запасов),  по  данным  бухгалтерского  учета,

12 анализ  плановых  платежей (планир. срок  оплаты, сумма, контрагент),  через  "платежный календарь",  

13 просмотр  оперативного  отчета  о  движении  денежных  средств  по  элементам  дохода/ расхода,  просмотр  подробного  оперативного  отчета  о  движении  денежных  средств  по  конкретному  элементу  дохода/ расхода,

14 анализ  бюджета  движения  денежных  средств (БДДС)  по  приходу/ выбытию  за месяц, квартал, год. 
Конкретно,  за  счет  использования  внедренной  ERP  в  «НОК»,  получен  эффект:
1  Сокращены  ненормативные  запасы  на  складах  за  счет  анализа  ТМЦ  без  движения  с  градацией  по  срокам  хранения. 

2  Сформирована  политика  продажи  ненужных  ТМЦ  (неликвидов)  со  сроком  хранения,  превышающим  нормативный  (по  группам). 

3  Сформирован  список  неликвидов,  план  (около  5 млн. руб. в год) и  политика    их  реализации  (в  т.ч.  через  сайт  НОКа),  например,  в  феврале  2004г.  продано  неликвидов  на  1,5 млн. руб. (перевыполнение  плана). 
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4  Доработан  документ  в  ERP- счет  на  оплату,  куда  введены  параметры  лимит  и наличие  остатков  на  складах (система  не  дает  выписывать  покупку  ТМЦ  при  его  наличии  на складе, с  учетом  месячных  лимитов,  что  существенно  экономит  денежные  ресурсы  и  сокращает  ненормативные  запасы  на  складах,  а  также  позволяет  управлять  процессом  приобретения  ТМЦ). 

5  Упорядочены  структуры  номенклатур  ТМЦ,  сокращены  сроки  прохождения  сквозного  заказа  «заявка – покупка – оприходование  на  склад – выдача  в  подразделение». 

6  Упорядочено  ведение  учета  основных  средств,  по  группам  и  типам. 

7  Упорядочено  оприходование  и  списание  ТМЦ,  приведены  в  соответствие  складские  и бухгалтерские  остатки. 

8  Стала  контролируемой  ДЗ/  КЗ  задолженности  в  реальном  времени,  по каждому контрагенту,  по  срокам  образования  и ответственным  от  НОК,  что  позволило  проводить политику  управления  ДЗ/КЗ,  пересмотром  перечня  контрагентов  и  договоров  с  ними. 

9  Упорядочены  все  денежные потоки  (входящие / исходящие),  на  уровне  БДДС,  что  позволило решать  задачу  оперативного  их  управления  (по  отклонениям).

10 Введена  единая  классификация  элементов доходов  и  расходов  в  ERP,  позволившая  четко  структурировать  данный  учет  и вести  управление  по  отклонениям  (в  т.ч.  формировать  обоснованные  нормативы  запасов  и лимиты). 

11 Упорядочены  все  перечни  контрагентов,  с  возможностью  ведения  различной  аналитики  по  реализации  продукции  и  услуг,  с  анализом  и  управлением  бизнесом  предприятия  в целом. 

12 Полностью  автоматизирован  учет  в  непрофильном  производстве,  в  т.ч.  с  контролем  и управлением  ДЗ/ КЗ. 

13 Единая  интегрированная  база  в  ERP  создала  предпосылки  для  реализации комплексной  аналитики  для  принятия глобальных  управленческих  решений (АРМ директора),  что  стало  еще  одним  инструментом  снижения  затрат  и  издержек. 

14 Сокращены  сроки  и  увеличена  достоверность  проведения  различного  рода  инвентаризаций  и  аудитов. Использование  информационных  технологий  класса  ERP  подняло  управленческую  культуру  и  ответственность  за достоверность  данных  (возможность быстрой  перепроверки),  что  стало  еще  одним  инструментом  управления  на  уровне  бизнес – процессов. 
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          Планируется  дальнейшее  развитие  КИС- системы  в  части  модулей  (см.  рисунок А.1):  1.1,  0.2,  0.1,  11.1.2,  11.2.1.  Проект - завершен,  проект -  продолжается  (с  сентября  2004г. – подготовленной  командой  ИТ- отдела  ОАО «НОК»,  теперь  уже самостоятельно,  без  первоначального  рук. проекта).
          Подробная  информация  о  проекте -  на  персональном  сайте   руководителя  проектов  ERP & MES & SCADA                   http://a-kis46.narod.ru .  
Об  этом  проекте  можно  почитать  и  в   Internet  (глазами  независимой  прессы):
http://cnews.ru/newcom/index.shtml?2004/04/23/158191 ,    http://www.parus.ru/index.php?page=5&mode=event&sub=59 ,   

http://soft-expert.ru/articles/vnedr-erp/main.shtml ,   http://kis.pcweek.ru/Year2004/N13/CP1251/CorporationSystems/chapt2.htm , 

http://www.ko.ru/pr_doc.asp?pr_no=2379 ,                            http://www.citforum.ru/news/show.php?id=2262 , 

http://www.akdi.ru/avt-upr/news/39.htm ,                              http://oracle.ukrsat.com/news/oracle328.html ,  

http://www.parus.ru/old/firma/pressa/press.php?id=290 ,      http://dialog-21.ru/full_digest.asp?digest_id=33527 ,  

http://russianenterprisesolutions.com/projects/04/72.html , http://www.metaltorg.ru/analytics/publication/index.php?id=983 ,  

http://www.economics.ru/AVT-UPR/news/39.htm ,              http://www.expert-sibir.ru:8080/es/Numbers/23/p1/a2/Show  ).

По  проекту  имеется  более  30-ти публикаций  руководителя  проекта  в  центральных  технических  журналах.  
Нач.  ИТ- отдела,  рук.  проектов  ERP & MES & SCADA  ОАО «НОК»  (2000-2004г.г.),   
к.т.н.,  ст.н.с.,  доцент НГТУ, -    А.Г. Киселев

Новосибирск,    2004г.
ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение А

Внедренная  структура  ERP & MES & SCADA/CAE  
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Рисунок А.1 - Структура  ERP & MES & SCADA/CAE- систем  на  верхних уровнях декомпозиции:  ТЭП - технико - экономическое  планирование;  ФП - финансовый  план;  БДР - бюджет  доходов  и  расходов;  УЗКС - учет затрат  и  калькуляция  себестоимости;  БДДС - бюджет  движения  денежных  средств;  БК - бюджет кассовый;  ДЗ/КЗ- дебиторская/ кредиторская задолженность;  ОМТС - отдел  материально - технического  снабжения;  ТМЦ - товарно - материальные  ценности;  ОТиЗ - отдел  труда  и  заработной  платы;  АСКИД - система  контроля  исполнения  документов (WorkFlow);  АРМ - автоматизированное  рабочее  место;  ЦБД - центральная  база  данных;  ЧБД - частная  база  данных;  модуль  0.1 -  "перекрывающийся"  в  задачах  управления  производством  в  ERP  и  MES;  tреагир. - инерционность  системы  управления  соответствующего  контура;  затонированное  в  ERP (контуры  2, 3, 4, 5,  модули  0.3, 1.2,  6.1  и  частично 0.1) - внедрено  в  "НОК" (сент. 2004г.). 
Приложение Б

Внедренная  авторская  технология  BPM (BI)

Пример № 1.  Иллюстрацией  полученного  нового  качества  управления  предприятием  от  внедрения  ERP- системы   является,  например,  глобальный  автоматический  контроль  от  лимитов  до  складских  запасов,  реализованный  при  формировании  распоряжения  на  оплату -  рисунок Б.1 («платить» -  только  при  выполнении  условий).  
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Рисунок Б.1 - Контроль  лимитов  и  остатков - ERP (в  распоряжении  на  оплату):
многомерный  контроль  по  5-ти  параметрам.

Пример № 2.  Пример  реализованного  в  ERP- системе  многомерного  анализа  данных  для  принятия  управленческих  решений,  на  уровне  автоматизированного  рабочего  места (АРМ)  директора («АРМ директора»:  контур 6 ERP)  показан  на  рисунке Б.2 – Б.7.  Вся  технология  работы  в  «АРМ директора»  основана  только  на  использовании  левой  кнопки  «мыши»  (нажатие  на  конкретном  графическом  элементе – вызывает  раскрытие  информации  на  следующем  уровне  детализации).  На  рисунке Б.2  показаны  уровни («срезы»)  OLAP.  На  рисунке Б.3  показана  детализация  дебиторской  задолженности (ДЗ)  по  конкретному  ответственному  от  предприятия  (здесь:  Каширский Н.П.) - за  конкретных  контрагентов,  а  также  показан  инструмент  в  виде  «шкалы  со  стрелкой»  для  наглядного  отображения  превышения  норматива  по  ДЗ.  На  рисунке Б.4 - смешанно  таблично - табличное  представление  ДЗ.  На  рисунке Б.5  приведены комментарии  автора  (для  конкретизации).  Данный  интерфейс  обеспечивает  контроль  и  оперативное  управление  ДЗ,  работает  в  двух  взаимно  дополняющих  режимах:  табличный,  графический.  Реализует  срезы  квази  OLAP:  Коммерческий  учет -- Дебиторская задолженность – Ответственные – АВС- анализ – Контрагенты – Сроки.
          На  рисунке Б.6 -  контроль  поступления  денежных  средств (ДС).  На  рисунке Б.7 -  контроль  складских  запасов.
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Рисунок Б.2 -  ERP,  АРМ  руководителя,  контур  "коммерческий  учет":  срезы  квази OLAP.
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Рисунок Б.3 -  ERP,  АРМ  руководителя,  контур  "коммерческий  учет":  срезы  квази OLAP,  смешанное  таблично – графическое  представление.
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Рисунок Б.4 -  Смешанное  таблично – табличное  представление  (сравни  с  рисунком Б.3).
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Рисунок Б.5 -  Контроль  дебиторской  задолженности (ДЗ) -  ERP  (АРМ директора):
многомерный  контроль  по  6-ти  параметрам  в  2-х  режимах.
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Рисунок Б.6 -  Срезы  квази  OLAP  по  анализу  поступления  ДС,  с  детализацией  ДС  по  видам  продукции,  со  смешанным  таблично – графическим  представлением,  с  расшифровкой  ДС  на конкретную дату,  с расшифровкой  «элементов доходов и расходов» (ЭДР).
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Приложение В
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