Вопросы  к  Госэкзамену
по дисциплине "Корпоративные  информационные  системы" (КИС)

для  студентов,  обучающихся  по  направлению  

654600  "Информатика  и  вычислительная  техника",  специальность  
230101 "Вычислительные  машины, комплексы,  системы и  сети"
5-й  курс (очное  отделение,  заочное  в  системе  ИДО);
по дисциплине  “Интеграция  информационных  ресурсов  и  систем” (ИИРиС)
для  магистрантов (АМ-),  обучающихся  по

направлению  230100 -  «Информатика  и  вычислительная  техника»,
программа  «Неоднородные  информационные  системы» (НИС)

(а  также  для магистрантов  АМ-, АП-  программы  КСА, КМС)

5-й,  6-й  курс (очное  отделение).

1  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  МЕНЕДЖМЕНТА  ПРЕДПРИЯТИЯ (BPM).  BPM  и  инструмент  OLAP.  Два  подхода  к  реализации BPM.  Базовый   набор  меню  на  верхнем  уровне  BPM  («АРМ  директора»).  Информационные  OLAP- срезы для  контроля  ДС,  лимитов  и  остатков  ERP (в  распоряжении  на  оплату),  ДЗ,  складских  запасов  ТМЦ.  Срезы  квази OLAP,  смешанное  таблично – графическое  представление.  Отличие  от  PPM.    

2  РАЗРАБОТКА  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP  на  верхних  уровнях  декомпозиции  (система -  контур -  модуль -  [задача]).  Концепция  управления  бизнес - процессами  предприятия.  Классификация  и  нумерация  элементов .  Понятие  "ядра  ERP"  и  стандарт  MRP-II.  Решаемые  задачи  на  уровне  контуров.  Управление  производством  в  ERP  и  связь  с  MES  (контур 0).  Первичный  учет  в  производстве  (как  перекрывающаяся  задача).          
3  ИССЛЕДОВАНИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫХ  ПОТОКОВ  и  документооборота  в  ERP.  Структура  предприятия (исследование  штатного  расписания),  решаемые  задачи  подразделениями,  выходные  документы:  позиционирование  подразделений - на  структуру ERP.  Технологии  исследования:  табличного  описания  ("источник - получатель"),  графов,  "дискретная"  форма  описания  информационных  потоков.     
4  ТЕХНОЛОГИЯ  РАЗРАБОТКИ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ  В  ERP.  Информационная  модель  бизнес - процесса   2.4. ---> 3.4. ---> 4.4 (технология   описания).  Схема  и  спецификация  к  ней.  Технология  анкетирования   и  приведения  потоков  в  рамках  процесса,  потоки  прямые  и  обратные,  внутри  процесса  и  во  вне,  без документарные (логические)  потоки.  Форма  аналитической  записи  процесса.  Таблица  информационных  потоков  процесса.  

5  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Общие  сведения. Три  вида  учета  и  шкал  измерения  (ЭЭЗ,  ЭДР,  СДР):  концепция  детализации,  отражения  в  "бюджетах",  пример  бюджета  (БДДС).  Источник  "факта"  для  управленческих  бюджетов.  Укрупненный  сквозной  платежный  цикл  и  бюджетное  управление  в  ERP:  плановые  и  фактические  платежи  и  концепция  их  "разнесения"  (отражения  в  учетах).

6  КОНТУРЫ  В  ERP.  МОДЕЛИРОВАНИЕ  АВАРИЙНЫХ  СИТУАЦИЙ.  Постановка  задачи  (контуры  как  информационные  потоки:  рабочие  и  аварийные).  Вероятность  и  точки  возврата (обратная  связь)  и  их  влияние  на  функционирование ERP.  Технология  описания  и  исправления  аварийных  ситуаций.  Сравнение  7-ми  различных  технологий  описания  и  моделирования  бизнес - процессов.  
7  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  ERP  (ERP & MES).  Концепция  3-х  контурного  управления  предприятием. Структура ERP & MES & SCADA- систем  на  верхних  уровнях  декомпозиции.  Технология  разработки  перекрывающихся  ERP  и  MES- систем.  Перекрываемость  на  уровне  задач  и  БД.  Стандарты  MRP  и  MRPII  (отличия,  технологии  работы).  Пример  реализации  стандарта  MRPII  в  системе  1С:8. 

8  ПОДХОДЫ  К  РЕАЛИЗАЦИИ  ПЕРЕКРЫВАЮЩИХСЯ  СИСТЕМ  (ERP & MES).  Рекомендации  по  БПО,  внедрению  и  вариантам  ERP & MES  (примеры  внедрений).  Управление  производством  с  позиции ERP:  БДР;  модуль 1.1,  его  структура  и  связи  в   КИС.  Стандарты  MRP  и  MRPII  (отличия,  технологии  работы).  Источник  "факта"  для  управленческих  бюджетов.  Управленческая  себестоимость.  Пример  реализации  стандарта  MRPII  в  системе  1С:8. 

9  ФУНКЦИИ  CAD/CAM-  СИСТЕМ  В  УПРАВЛЕНИИ  ПРОИЗВОДСТВОМ.  Базы  данных (БД),  состав  и  функции.  Концепция  древовидной  структуры  БД КД.  База  инженерных  знаний  (БЗ)  и  концепция  информационного  обеспечения  для  поискового  управления  (MES).  Использование  в  контуре 7.ERP.  Примеры  реализации  интеграции  (Omega,  "Новолит").
10  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  MES.  Сравнение  бизнес - и  производственных  процессов  (технологии,  инерционность).  Общая  структурная  схема  управления.  Функции  MES.  Связь  производственных (М)  и  бизнес - процессов (Е).  Системный  взгляд  на  перекрываемость.  Перекрываемость  MES- системы  с  другими  ИТ- системами.  Источник  первичной  информации  для  MES:  "журналы  работы".  Примеры  реализации   ("НОК,  "ИЦ").
11  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  ИНЖИНИРИНГА  ПРОИЗВОДСТВА (PPM).  Общие  сведения.  Задачи  «первичного  учета  в  основном  производстве»,  задачи  «ядра»  MES.   Использование  информации  «первичного  учета»  и  от  модулей  «ядра» MES (произв. программа,   измерения,  ресурсы  (контроль  расходования),  технология).  Разработка  общего  интерфейса.  Концепция,  аналитика,  работа,  пример.  Отличие  от  BPM.  
12  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ (SCADA).  Структурный  анализ  SCADA с  позиции  интеграции  в  КИС.  4  группы  SCADA.  Классификация   уровней   АСУ ТП.  Пятиуровневая  структура  (процессный  подход).  6  уровней  вложенности  (структурный  подход).   Разграничение  зон  ответственности  между  обслуживающими  подразделениями.  Реализация  "перекрываемости"  с  MES- системой.  Примеры  реальных  систем  (контроль  электроэнергии  и  др.).         

13  НОМЕНКЛАТОРЫ  И  КЛАССИФИКАТОРЫ  ДЛЯ  ERP.  Номенклатор  товарно – материальных  ценностей (ТМЦ).  Концепция  и  реализация.  Уровни   (необходимый  и  достаточный  уровень  детализации).  Классификационное  дерево  вычислительной  техники.   Классификатор  элементов  доходов  и  расходов  (ЭДР).  Использование  в  ERP  (в  контурах  1.,  2.). 

14  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС).  Общие  требования  интеграции  и  функционирования.  Экспериментальные  исследования.  Концепция  3-х звенного  построения  КИС  (альтернатива  "клиент - сервер").  Приведение  технологических  схем  производства  для  реализации  в  КИС.  Выходные  формы  документов.  Отказоустойчивые  БД  для  КИС.  Сети  для  КИС.  Процессный  подход  КИС  и  система  качества  ISO9002. 

           Вопросы  подготовил:
          Киселев Анатолий Георгиевич 
+7913-906-40-75           kiselev@ratm.ru    

-----------------------------------------------------------------------------------

= IT- Director  "Искитимцемент"       http://www.iskitimcement.ru   

= доцент НГТУ  http://ciu.nstu.ru/kaf/persons/80 ,

   ИДО НГТУ           http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=322 ,
авторск. сайт    http://a-kis46.narod.ru  [образовательный  портал],
к.т.н.,  с.н.с.       [Ph.D. in Engineering],
Новосибирск      [Novosibirsk] 

июль,  2012г.































































































































проект  на  2012-2015г.г.








� Планируемый  срок  завершения  преподавательской  деятельности  автора  -  июль  2015г.
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