Вопросы  к  экзамену (зачету)
по дисциплине "Корпоративные  информационные  системы" (КИС)

для  студентов,  обучающихся  по  направлению

654600  "Информатика  и  вычислительная  техника",  специальность
230101 "Вычислительные  машины, комплексы,  системы и  сети"
5-й  курс (очное  отделение,  заочное  в  системе  ИДО);
по дисциплине  “Интеграция  информационных  ресурсов  и  систем” (ИИРиС)
     для  магистрантов (АМ-),  обучающихся  по
направлению  230100 -  «Информатика  и  вычислительная  техника»,
программа  «Неоднородные  информационные  системы» (НИС)

(а  также  для магистрантов  АМ-, АП-  программы  КСА, КМС)

5-й,  6-й  курс (очное  отделение).

          1  ВВЕДЕНИЕ  В  КИС

1  ВВЕДЕНИЕ  в  КИС.  Направления автоматизации  предприятия (CALS):  классификация  ИТ.  Определение ERP, MES, SCADA.  Стандарт  MRPII.  Разделение  и  интеграция  ERP, MES  и  SCADA.  Постановка  задачи  комплексной  автоматизации  промышленного  предприятия.
2  СПЕЦИФИКА  ЗАДАЧИ  КОМПЛЕКСНОЙ  АВТОМАТИЗАЦИИ  ПРЕДПРИЯТИЯ                                       (дискретное  и  непрерывное  производство).  Дискретное  и  непрерывное  производство.  Задачи  для  ИТ.  Общая  формула  КИС  «внутри  предприятия».
3  ОСНОВЫ  ТЕХНОЛОГИИ  И  МЕТОДИКА  РАЗРАБОТКИ  БОЛЬШИХ  ИТ- СИСТЕМ.  Проблема  внедрения  ИТ- систем  как  "больших  систем".  Обобщенный  критерий  оптимальности  ИТ- системы  как  "большой  человеко - машинной  системы".   

4  ПРОБЛЕМА  КОНТУРОВ  И  ПЕРЕКРЫВАЕМОСТИ  В  ИТ- СИСТЕМЕ.  Определение.  Применение  принципа  перекрываемости  для  БД.  Сравнение  с  интегрированными  и  сквозными  ИТ- системами.  

5  ПРИМЕНЕНИЕ  МЕТОДА  СТРУКТУРНОЙ  ДЕКОМПОЗИЦИИ  ДЛЯ  АНАЛИЗА  ИТ- СИСТЕМ.  Общий  подход  к  SA- анализу.  Разработка  уровней  SA-модели.  Анализ  SA-моделей  для  оптимизации  процессов  и  систем. 

          2  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  МЕНЕДЖМЕНТА  ПРЕДПРИЯТИЯ (BPM)
6  BPM (BI)  как  технология  управления  верхнего  менеджмента.   Общие  сведения.  Использование  инструмента  OLAP (технологии  OLAP  на  примере  MS SQL). Решения  BPM  «Инталев»/ 1С8/MS SQL,  OFA/ Oracle  (концепция,  интерфейс,  технологии,  примеры  применения).
7  BPM  в  ERP.  BPM  и  инструмент  OLAP.  Два  подхода  к  реализации BPM.  Базовый   набор  меню  на  верхнем  уровне  BPM  («АРМ  директора»).  Информационные  OLAP- срезы для  контроля  денежных  потоков (ДС):  приход  и  расход.  Интерфейс.  Отличие  от  PPM.
8  BPM  в  ERP.  Контроль  лимитов  и  остатков  ERP (в  распоряжении  на  оплату);   контроль  дебиторской  задолженности (ДЗ);  определение  ДЗ/ КЗ  для  управленческого  и  бухгалтерского  учетов;  контроль  складских  запасов  ТМЦ.  Срезы  квази OLAP,  смешанное  таблично – графическое  представление.  Отличие  от  PPM.
          3  УПРАВЛЕНИЕ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССАМИ  (ERP)
9  РАЗРАБОТКА  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP  (1-й  уровень).   Концептуальная  структура  (SA- модель)  управления  предприятием,  отображение  ее  на  существующую  инфраструктуру  предприятия,  обоснование  и  выделение  контуров  управления.  

10  РАЗРАБОТКА  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP  НА  ВЕРХНИХ  УРОВНЯХ  ДЕКОМПОЗИЦИИ  (система -  контур -  модуль -  [задача]).  Понятие  "ядра  ERP".  Контуры  как  потоки  и  элементы  ERP.  0-й  контур.  Первичный  учет  в  производстве.  Управление  производством  в  ERP  и  связь  с  MES.        
11  ИССЛЕДОВАНИЕ  ИНФОРМАЦИОННЫХ  ПОТОКОВ  И  ДОКУМЕНТООБОРОТА  В  ERP.  Технологии:  табличного  описания  документооборота  ("источник - получатель"),  графов,  "дискретная"  форма  описания  информационных  потоков.  Принцип  разделения  "входов"  и  "выходов".  Спецификация  входных/ выходных  потоков.     
12  ТЕХНОЛОГИЯ  РАЗРАБОТКИ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ  В  ERP.  Информационная  модель  бизнес - процесса   2.4. ---> 3.4. ---> 4.4."Реализация  ГП"  (технология  дискретного  описания). Форма  аналитической  записи  процесса.  Таблица  информационных  потоков (WFerp).  "Стыковка"  потоков. 
13  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Общие  сведения. Три  вида  учета  и  шкал  измерения  (ЭЭЗ,  ЭДР,  СДР).  Укрупненный  сквозной  платежный  цикл  и  бюджетное  управление  в  ERP.  

14  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Технология  представления  бизнес - процесса  на  уровне  детализации  с  учетом  привязки  к  БПО ERP,  на  примере  бизнес - процесса  1.2.1."Управление  платежами".  Концепция  7-ми  уровневого  описания  структуры  ERP- системы.  Процедуры  (6-й  уровень).  

15  СКВОЗНОЙ  ПЛАТЕЖНЫЙ  ЦИКЛ.  Пример  бизнес - процесса  1.2.1."Управление  платежами".  Модель,  варианты  представления,  работа,   технология   локальной  и  глобальной   оптимизации  (точка  ввода  информации,  "разнесение  платежей"  и  т.п.).  Технология  моделирования  динамических  бизнес - процессов.            

16  СПЕЦИФИКАЦИЯ  БИЗНЕС – ПРОЦЕССОВ  ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ.  Технология  графической  и  табличной  спецификации.  Структурная  7-ми  уровневая  декомпозиция  (примеры  и  анализ,  по  контурам  и  модулям).  
17  РАЗРАБОТКА  И  ИССЛЕДОВАНИЕ  КОНТУРОВ  УПРАВЛЕНИЯ  в  ERP- системе.  Информационные  модели  на  уровне  модулей  ERP.  Структурный  и  процессный  подходы.  Интегрированная  схема  "частично  перекрывающихся"  бизнес - процессов.   

18  КОНТУРЫ  В  ERP.  МОДЕЛИРОВАНИЕ  АВАРИЙНЫХ  СИТУАЦИЙ.  Вероятность  возврата (обратная  связь).  Технология описания  и  исправления  аварийных  ситуаций.  Сравнение  7-ми  различных  технологий  описания  и  моделирования  бизнес - процессов.  
19  БАЗА  ERP- СИСТЕМЫ  промышленного  предприятия.  Применение  метода  структурной  декомпозиции  (5  уровней).  ЧБД.   БД.[1,4].3."Контур  бухгалтерский  учет.  Схема  информационная  общая".  Информативность  схемы  для  реинжиниринга  бизнес - процессов.  Сравнение  с  ER- моделью.   
20  СИСТЕМАТИЗАЦИЯ  И  КОНЦЕПЦИЯ  МОДЕЛИРОВАНИЯ  ERP.  Аналитическая форма  записи  и  прогнозирование  модификаций  бизнес - процессов.  Пример  для  оценки  затрат  на  введение  нового  модуля  "3.1.Магазин  мелкооптовый".  Подход  к  построению  ERP- системы  в  части  "управления  производством".   

21  РАЗРАБОТКА  СТРУКТУРЫ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ  ДЛЯ  ПОСЛЕДУЮЩЕГО  МОДЕЛИРОВАНИЯ  И  ИССЛЕДОВАНИЯ  ИХ  ПАРАМЕТРОВ.  Технология  СМО.  Параметры,  аналитика,  графический  анализ.  Моделирование  и  оценка  Тц  и  Рс.    
22  ОБОБЩЕНИЕ  РЕЗУЛЬТАТОВ  РАЗРАБОТКИ  ОБЩЕЙ  СТРУКТУРЫ  ERP-  СИСТЕМЫ.  Два  подхода: структурный  и  процессный.  7 базовых  принципов  "большой  системы"  при  построении  КИС/ ERP.  Специфика  контуров  0  и  7  Место  WF  в  ERP (два  подхода).  
23  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  ERP  (ERP & MES).  Технология  разработки  перекрывающихся  ERP  и  MES- систем.  Перекрываемость  на  уровне  задач  и  БД.  Концепция  3-х  контурного  управления  предприятием. Структура ERP & MES & SCADA/CAE- систем  на  верхних  уровнях  декомпозиции.  

24  ПОДХОДЫ  К  РЕАЛИЗАЦИИ  И  ПРЕИМУЩЕСТВА  ПЕРЕКРЫВАЮЩИХСЯ  СИСТЕМ.  Рекомендации  по  БПО,  внедрению  и  вариантам  ERP & MES.  Управление  производством  с  позиции ERP:  бюджетное  управление  (БДР);  модуль 1.1,  его  структура  и  связи  с  другими  контурами  и  модулями  КИС (с  позиции  MRP-II).   

          4  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОИЗВОДСТВЕННЫМИ  ПРОЦЕССАМИ  (MES)
25  MES.  ПЕРЕКРЫВАЮЩИЕСЯ  С  MES  КОНСТРУКТОРСКО – ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ  СИСТЕМЫ.  Декомпозиции  и  определение  задач  и  границ  CAD/CAM/CAE- систем,  точки  перекрываемости,  контур 7.   Примеры  реализации  (Omega,  "Новолит").
26  ПЕРЕКРЫВАЮЩИЕСЯ  С  MES  КОНСТРУКТОРСКО – ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ  СИСТЕМЫ.  Общая  структура  САПР-К. Структура  элементов  CAD/CAM- систем.  Технология  классификации  CAD.  Сравнение  схем  первого  уровня  декомпозиции  ERP  и  САПР-К.  
27  ФУНКЦИИ  CAD/CAM-  СИСТЕМ  В  УПРАВЛЕНИИ  ПРОИЗВОДСТВОМ.  Базы  данных (БД),  состав  и  функции.  Концепция  древовидной  структуры  БД КД.  База  инженерных  знаний  (БЗ)  и  концепция  информационного  обеспечения  для  поискового  управления  MES (с  учетом  ее  задач).  
28  ФОРМАЛИЗАЦИЯ  ЗАДАЧ,  ОТНОСЯЩИХСЯ  К  УПРАВЛЕНИЮ  ПРОИЗВОДСТВОМ,  во  всех  подгруппах  информационных  систем.  Конкретизация  понятия  управления  основным  производством  в  ERP (бюджетное  управление).  Стандарт MRP-II (технология  работы в КИС).
29  УПРАВЛЕНИЕ  ОСНОВНЫМ  ПРОИЗВОДСТВОМ  В  MES.   Общая  структурная  схема  управления  производством.  Связь  производственных (М)  и  бизнес - процессов (Е).  Системный  взгляд  на  перекрываемость.  Перекрываемость  MES- системы  с  другими  ИТ- системами.  Функции  управления  производством.  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8.
30  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  СТАНДАРТА  MRP-II.   Определение  управления  в  ERP  по  стандарту  MRP.  Пошаговая  технология  MRP/ MRP-II  (с  анализом  действий  модулей  ERP  и  MES   на  каждом  шаге  управления).  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8 (укрупненное  планирование  в  ERP -  посменное  планирование  в  MES).

          5  АНАЛИТИКА  ДЛЯ  ВЕРХНЕГО  ИНЖИНИРИНГА  ПРОИЗВОДСТВА (PPM)
31  Концепция  первичного  учета  в  основном  производстве. Описание,  использование  информации  и  сопряжение  с  ERP.  Суточные рапорты подразделений.  Журналы работы подразделений.  Структура,  информация,  представление,  интерфейс.  Примеры  реализации.  

32  Первичный  учет  в  основном  производстве.  Аналитика  в  MES- системе.  Цеховая  себестоимость.  Концепция,  информация,  представление,  интерфейс.  Примеры  реализации.  

33  Задачи  «ядра»  MES- системы.  Производственная  программа.  Измерения  (контроль  параметров).  Ресурсы  (контроль  расходования).  Технология  (контроль  специализированный).  Концепция,  информация,  представление,  примеры.  
34  Концепция  анализа  многомерных  данных  в  MES- системе (PPM).  Общие  сведения.  Постановка  задачи.  Использование  информации  «первичного  учета»  и  от  модулей  «ядра» MES. Разработка  общего  интерфейса.  Концепция,  аналитика,  работа,  пример. Отличие  от  BPM.
          6  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ  (SCADA)
35  ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ  АВТОМАТИЗАЦИЯ (SCADA).  Структурный  анализ  SCADA - систем  с  позиции  интеграции  в  ИТ- системе  предприятия.  4  группы  SCADA.  Классификация  иерархических  уровней  построения  АСУ ТП.   
36  РАЗРАБОТКА  ОБОБЩЕННОЙ  СТРУКТУРЫ  SCADA- СИСТЕМ  С  ПРИМЕНЕНИЕМ  СТРУКТУРНОГО  И  ПРОЦЕССНОГО  ПОДХОДОВ.  Пятиуровневая  структура  (процессный  подход).  Структура  из  6-ти  уровней  вложенности  (структурный  подход).  Общая  структура  АСУ ТП.         

37  ДЕТАЛИЗАЦИЯ  ТРЕБОВАНИЙ  К  SCADA- СИСТЕМЕ.  Верхний  уровень  системы.  Сетевой  уровень  системы.  Место  и  связи  контроллера.  Сопряжение  с  датчиками  и  механизмами.  Датчики  и  механизмы.  Программное  обеспечение  (поддержку  5-ти  языков  программирования  контроллеров).          
38  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  РАСПРЕДЕЛЕННОЙ  SCADA- СИСТЕМЫ  по  контролю  электроэнергии  предприятия  (SCADA ( MES).  Структурная  схема.  Интерфейс  SCADA,  интерфейс   MES.  Сравнение,  информативность.  Параметры.  Примеры.  
39  ТЕХНОЛОГИЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  ПЕРЕКРЫВАЕМОСТИ  MES & SCADA.  Концепция,  детализация.  Разделение  сетей.  Перекрываемость  БД.  Специфика  интерфейсов  по  уровням.  Примеры  реализации.  
          7  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС)
40  КОМПЛЕКСНАЯ  ИНФОРМАЦИОННАЯ  СИСТЕМА  (КИС).  Общие  проблемы  интеграции  и  функционирования  КИС.  3 глобальных  контура  управления.  Перекрываемость.  Первичный  учет  в  основном  производстве.  Общая  структура  КИС = ERP/MES/SCADA + CAD/PDM,  функционирование,  решаемые  задачи  и  анализ.    

41  ТЕХНОЛОГИЯ  ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫХ  ИССЛЕДОВАНИЙ  ХАРАКТЕРИСТИК  КИС.  Глобальные  исследования.  Характеристика  активности  пользователей.  Время  формирования  запроса.  Статистика  исполнения  заданий  в  ERP.  Динамически  отключаемые  лицензии.  Темп  роста  объема  БД  (две  технологии  исследования).           
42  РАСШИРЕНИЕ  КИС  ЗА  ГРАНИЦЫ  ПРЕДПРИЯТИЯ (ERP-2/ CSRP).  CRM  (B2B),  SCM,  PLM,  PDM- системы.  Задачи.  Связь  с  ERP.    

43  ТЕХНОЛОГИЯ  ТРЕХЗВЕННОГО  ПОСТРОЕНИЯ  КИС- СИСТЕМ.  ASP- технологии.  Общая  схема разработки.  Трехзвенная  архитектура  КИС- системы.  Сравнение  с  технологией,  принятой  в  1С8.  Новации  в  1С:8.2  в  части  скриптовых  запросов  и  интерфейса.   
          8  ТЕХНОЛОГИИ  ПРАКТИЧЕСКОГО  ВНЕДРЕНИЯ  КИС

44  АНАЛИЗ  КОНЦЕПЦИИ  ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО  ИНТЕРФЕЙСА  ERP.  Общие  принципы  анализа  интерфейса  ERP.  Пример  анализа  интерфейса  ERP- системы.  Технология   навигации  по  "меню".  Сравнение  технологий  реализации  меню   в  некоторых  системах  ("Парус",  Axapta,  "Галактика",  1С8).  
45  КЛАССИФИКАТОРЫ  И  «НОМЕНКЛАТОРЫ»  ДЛЯ  ERP.  Постановка  задачи.  Технология  реализации  на  примере  классификационного  дерева  вычислительной  техники.   Номенклатор  товарно – материальных  ценностей (ТМЦ).  Классификатор  элементов  доходов  и  расходов  (ЭДР).  Количество  уровней,  реализация,  особенности  эксплуатации.  Сравнение   "Парус"  и  1С8. 

46  РЕАЛИЗАЦИЯ  СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ  БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ  В  ERP- СИСТЕМЕ.  Специфика  конкретного  предприятия  (и  отрасли)  и  достаточность  информации  в  БД.   Выходные  формы  документов  (отчеты,  ведомости,  бухгалтерский  баланс,  реестры,  журналы  (регистры)  и  аналитика).   Анализ  интегрированной  информации  в  БД ERP.   

47  ФОРМИРОВАНИЕ  КОНЦЕПЦИИ  ПЕРВИЧНОГО  УЧЕТА  В  ОСНОВНОМ  ПРОИЗВОДСТВЕ.  Пример  описания  принятой  концепция  первичного  учета.  Первичный  учет 1-го  и  2-го  уровня.  Идеология  использования  информации  первичного  учета.  Суточные  рапорты  и  журналы  работ.  Информация  для  MES  и  ERP.  Формирование  идеологии  сопряжения  с  ERP.    

48  УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ  СЕБЕСТОИМОСТЬ  В  ERP & MES.  Формирование  требований  по  расчету  управленческой  себестоимости.  Выпускаемая  продукция.  Материалы  и  затраты.  Статьи ОПР.  Автоматический  и  ручной   ввод  данных  для  расчета.  Управленческая  себестоимость  по  ценам  процессов.     

49  ПРИВЕДЕНИЕ  ТЕХНОЛОГИЧЕСКИХ  СХЕМ  ПРОИЗВОДСТВА  К  ФОРМЕ  ДЛЯ  РЕАЛИЗАЦИИ  в  ИТ- системе.  Представление  технологических  процессов  в  виде  многоконтурных  схем.  Элементарный  производственный  процесс.  Элементы  "1:1",  "N:1"  и  "1:N".  Модель  передельного  производства   в  формате  для  ERP.     

50  РЕАЛИЗАЦИЯ  СЕРВЕРОВ  И  ОТКАЗОУСТОЙЧИВЫХ  БАЗ  ДЛЯ  КИС.  Реализация  серверов  и  отказоустойчивых  баз.  Технология  эволюции  серверов  в  ИТ- системе.   Технологии  "2+",  "3+".  Схемы.  Временные  диаграммы  резервного  копирования.        

51  РЕАЛИЗАЦИЯ  СЕТЕЙ  И  КОММУНИКАЦИЙ  ДЛЯ  КИС.  Реализация  сетей  и  коммуникаций.  Технология  комбинированных  сетей  для  КИС (UTP, SMF, shDSL, …).  Концепция  сетей  смешанного  типа.  Реализация  специальных  программно – аппаратных  решений  (RFID).   
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52  ПРОЦЕССНЫЙ  ПОДХОД  КИС  И  СИСТЕМА  КАЧЕСТВА  ISO9002.  Постановка  вопроса.  Приложение  к  задачам  конкретного  подразделения.  Применение  технологии  описания  бизнес - процессов  к  подразделению  предприятия.  Документооборот:  услуги  и  документы.  Оценки.
53  АНАЛИЗ  СТРУКТУРЫ  БАЗЫ  ДАННЫХ  ВНЕДРЯЕМОЙ  ERP.  Группы  таблиц  в  БД.  Примеры  решения  ERP & MES  (комбинация  ПО).  Оценки  темпов  роста БД  (2 подхода). 

54  ОЦЕНКА  ВНЕДРЕННЫХ  ФУНКЦИЙ  И  ДОКУМЕНТОВ  В  КИС.  Технология  сводной  таблицы  реализованных  функций/документов  в ERP,  структурированной  описи  (структурный  и  процессный  подход).  Специфика  контуров  №№ 0, 7,  модуля  № 0.2.  

55  ТЕХНОЛОГИЯ  СОСТАВЛЕНИЯ  СПЕЦИФИКАЦИИ  БИЗНЕС  ПРОЦЕССОВ  ДЛЯ  ПРИЕМКИ  ERP.  Структурная  7-ми  уровневая  декомпозиция.  Концепция  построения  перекрывающихся   {ERP & MES}  {MES & SCADA }.  

56  КОМБИНИРОВАННАЯ  ТЕХНОЛОГИЯ  ОПИСАНИЯ  БИЗНЕС - ПРОЦЕССОВ.  Схема  документооборота.  Спецификация  бизнес – процессов  подразделения.  Условная  схема  бизнес – процесса.  Описание шагов процесса.  Документы  и  отчеты,   используемые  в  процессе.  
57  АНАЛИЗ  СТРУКТУРЫ  ПРОМЫШЛЕННОГО  ПРЕДПРИЯТИЯ   С  ПОЗИЦИИ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС.  Штатное  расписание.  Подразделения.  Задачи  и  функции.  Связи (WF).  Позиционирование  на  структуру  КИС.  Предпроектные  обследования.  Примеры  структур  предприятий.
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58  ПРОБЛЕМА  ВЫБОРА  БПО  ДЛЯ  ERP.  Табличное  описание  ИТ- задач  предприятия  и возможностей  ПО.  Оценка  рисков  ИТ- проекта.  Постановка  и  технология  обобщения  тендера.  Методика  выбора  БПО  для  ERP.  
59  ТЕХНОЛОГИЯ  ФОРМУЛИРОВАНИЯ  РЕКОМЕНДАЦИЙ  ПО  ВЫБОРУ  БПО.  Внедрение  и  варианты  ERP.  Опыт  предприятий.  Требования  к  структуре  ERP. 

60  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОЕКТОМ  ПО  ВНЕДРЕНИЮ  КИС/ ERP.  Стратегия  начала  проекта.  Методика  выполнения  проекта  КИС/ERP  (предпроектные  обследования,  рабочий  проект,  внедрение  проекта.  Граф  методики.  Правила  "минимизации  цикла  выполнения  проекта"  ERP  (ТERP).  Детализация  работ  базового  сетевого  графика.       

61  УПРАВЛЕНИЕ  ПРОЕКТОМ.  Диаграммы  Гантта.  Технология  перехода  от  диаграмм  Гантта  к  сетевому  графику  (УСГ).  Две  технологии  представления  УСГ.   Сроки  этапов  проекта  и  концепция  управления  рисками  проекта  по  технологии  PMI.    

62  ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ  АСПЕКТЫ  ВНЕДРЕНИЯ  КИС.  Роль  и  место  менеджера  в  проекте.  Основные  сложности  и  факторы  успеха  при внедрении ERP.  Формализованное представление бизнес-процессов.  Готовность предприятия/ компании к реструктуризации.  Этапы  внедрения.  Оценка  эффекта  от  внедрения  «ядра»  ERP.        

63  ТЕХНИЧЕСКОЕ  ЗАДАНИЕ  И  ЭКСПЛУАТАЦИОННАЯ  ДОКУМЕНТАЦИЯ.  Структура,  состав  и  детализация,  варианты.  Примеры  заполнения.

64  АНАЛИЗ  И  ОЦЕНКА  ПРОЕКТОВ  внедрения  полнофункциональной  ERP/ КИС  и  фрагментного  внедрения  ERP/MES/SCADA/ КИС.  Специфика,  интеграция,  перекрываемость,  проблемы,  сроки,  риски.  Выводы  и  рекомендации.  

           Вопросы  подготовил:
          Киселев Анатолий Георгиевич 
+7913-906-40-75           kiselev@ratm.ru    
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= IT- Director  "Искитимцемент"       http://www.iskitimcement.ru   

= доцент НГТУ  http://ciu.nstu.ru/kaf/persons/80 ,

   ИДО НГТУ           http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=322 ,
авторск. сайт    http://a-kis46.narod.ru  [образовательный  портал],
к.т.н.,  с.н.с.       [Ph.D. in Engineering],
Новосибирск      [Novosibirsk] 

                                                                                      июль,  2012г.

проект  на  2012-2015г.г.








� Планируемый  срок  завершения  преподавательской  деятельности  автора  -  июль  2015г.





PAGE  
5
ИТ    29.01.2013    Киселев А.Г.  


